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NorthEast Monitoring, Inc. Limited Warranty and Policies - English

Limited Warranty and Policies - English

What Does this Warranty Cover?

Subject to the exclusions contained below, NorthEast Monitoring, Inc. warrants its Holter, Event and Holter/Event
Recorders, Software and Accessories to be free from defects in materials and workmanship under normal consumer
usage for the period(s) outlined below. This limited warranty is a consumer's exclusive remedy, and applies as follows
to new NorthEast Monitoring, Inc. Products, Software and Accessories purchased by consumers which are
accompanied by this written warranty.

This warranty does not supersede a specific warranty supplied with any other specific NorthEast Monitoring, Inc.
product.

Determination of Warranty Period:
For the purposes of determining the Warranty Period, the beginning of the period shall be construed as the date the
item ships from NorthEast Monitoring, Inc., unless this date is updated with a formal agreement in writing.

Products and Accessories:

Products Covered Warranty Period

Holter Recorders, Event Recorders and Three (3) years from the date of shipment from
combination Holter/Event Recorders NorthEast Monitoring, Inc.

Software including HE/LX Analysis, LX Three (3) years from the date of shipment from
Event and Holter LX Analysis NorthEast Monitoring, Inc.

Software Key Replacement Three (3) years from the date of shipment from

NorthEast Monitoring, Inc.

DR180+ and DR181 Holter Recorder Six (6) months from the date of shipment from
Shielded Patient Leads, including the NorthEast Monitoring, Inc.

DR180+ and DR181 Oximetry Shielded

Patient Leads Note: Due to the limited life of the oximetry

sensor, this part of the cable system is not
under warranty.

DR300 Gateway and LX Event TIU Three (3) years from the date of shipment from

(Telephone Interface Unit) NorthEast Monitoring, Inc.

Memory Cards One (1) year from the date of shipment from
NorthEast Monitoring, Inc.

Other Accessories not included above, Ninety (90) days from the date of

including DR200 and DR300 Patient Leads shipment from NorthEast Monitoring, Inc.
and the DR180+ and DR181 oximetry

sensor. Applies only to physical defects in the

accessories that make them unusable at time

of purchase.

Software Media. Applies only to physical Ninety (90) days from the date of shipment
defects in the media that embodies the copy of  from NorthEast Monitoring, Inc.

the software (e.g. CD-ROM, or floppy disk).

Products and Accessories that are Repaired The balance of the original warranty.
or Replaced while under warranty.

Out of Warranty Repairs and Replacements  One (1) year from the date of shipment from
of Holter, Event and Holter/Event Recorders NorthEast Monitoring, Inc.
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NorthEast Monitoring, Inc. Limited Warranty and Policies - English

Exclusions
The following is excluded from NorthEast Monitoring, Inc.’s warranty:

Acquisition of Products through Unauthorized Channels (applies to products delivered outside the US
only). NorthEast Monitoring, Inc. provides its products to markets outside the US via a network of International
Channel Partners. Warranty service, support and training are provided through the International Channel
Partners. In the absence of specific, case-by-case approval prior to the delivery of such product, product
obtained from an entity other than the authorized International Channel Partner for the location in which
the equipment is to be used is excluded from NorthEast Monitoring, Inc.'s warranty. If there is no
authorized Channel Partner for the location in which the product is to be used, this exclusion does not apply.

Normal Wear and Tear. Periodic maintenance, repair and replacement of parts due to normal wear and tear
are excluded from coverage.

Abuse & Misuse. Defects or damage that result from: (a) improper operation, storage, misuse or abuse,
accident or neglect, such as physical damage (cracks, scratches, etc.) to the surface of the product resulting
from misuse; (b) contact with liquid, water, rain, extreme humidity or heavy perspiration, sand, dirt or the like,
extreme heat, or food; (c) subjecting the Product or Accessory to abnormal usage or conditions; or (d) other
acts which are not the fault of NorthEast Monitoring, Inc., are excluded from coverage.

Use of Non-NorthEast Monitoring, Inc. Products and Accessories. Defects or damage that result from the
use of Non-NorthEast Monitoring, Inc. branded or certified Products, Accessories, or other peripheral
equipment are excluded from coverage.

Unauthorized Service or Modification. Defects or damage resulting from service, testing, adjustment,
installation, maintenance, alteration, or modification in any way by someone other than NorthEast Monitoring,
Inc., or its authorized service centers, are excluded from coverage.

Altered Products. Products or Accessories with (a) serial numbers or date tags that have been removed,
altered or obliterated; (b) seals that are broken or that show evidence of tampering; (c) mismatched board
serial numbers; or (d) nonconforming or non-NorthEast Monitoring, Inc. housings, or parts, are excluded from
coverage.

Software Embodied in Physical Media. No warranty is made that the software will meet your requirements
or will work in combination with any hardware or software applications provided by third parties, that the
operation of the software products will be uninterrupted or error free, or that all defects in the software
products will be corrected.

Software NOT Embodied in Physical Media. Software that is not embodied in physical media (e.g. software
that is downloaded from the internet), is provided “as is” and without warranty.

Products that are Lost or Stolen.

Who Is Covered?
This warranty is transferable for the warranty period only.

Other NorthEast Monitoring, Inc. Policies regarding warranty and replacement of
product:

NorthEast Monitoring, Inc. will either replace or repair any item that is covered under warranty, at its own
discretion.

Software Key (dongle) Replacement : The key may be replaced under Warranty at no charge, as described

above. When outside of Warranty, or, if the key is damaged by any of the Exclusions above and rendered
inoperative at any time, then the Software Key and Registration Code can be replaced for a fee.
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NorthEast Monitoring, Inc. Limited Warranty and Policies - English

How to Obtain Warranty Service or Other Information

All customers and distributors must obtain a Return Material Authorization (RMA) number prior to shipping a product
to NorthEast Monitoring, Inc. for repair. You can obtain an RMA by either calling or emailing NorthEast Monitoring,
Inc. as described below. Once given an RMA number, you will receive instructions on how to ship the Products,
Accessories or Software, at your expense, to NorthEast Monitoring, Inc.. In order for the warranty to be applied, the
following must be included with your shipment: (a) the repair must be accompanied by a completed repair
requisition/work order which includes a detailed written description for the return, and (b) the RMA number provided to
you by NorthEast Monitoring, Inc. must be visible on the outside of the packing carton.

Telephone Email
U.S.A. 866-346-5837 support@nemon.com
All Other Countries | [+1] 978-461-3992 support@nemon.com

What Other Limitations Are There?

ANY IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING WITHOUT LIMITATION THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, SHALL BE LIMITED TO THE DURATION OF
THIS LIMITED WARRANTY. OTHERWISE THE REPAIR, REPLACEMENT, OR REFUND AS PROVIDED UNDER
THIS EXPRESS LIMITED WARRANTY IS THE EXCLUSIVE REMEDY OF THE CONSUMER, AND IS PROVIDED IN
LIEU OF ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED. IN NO EVENT SHALL NORTHEAST MONITORING,
INC. BE LIABLE, WHETHER IN CONTRACT OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE) FOR DAMAGES IN EXCESS
OF THE PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT, ACCESSORY OR SOFTWARE, OR FOR ANY INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR LOSS OF REVENUE OR PROFITS,
LOSS OF BUSINESS, LOSS OF INFORMATION OR DATA, SOFTWARE OR APPLICATIONS OR OTHER
FINANCIAL LOSS ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE ABILITY OR INABILITY TO USE THE
PRODUCTS, ACCESSORIES OR SOFTWARE TO THE FULL EXTENT THESE DAMAGES MAY BE DISCLAIMED
BY LAW.

Some states and jurisdictions do not allow the limitation or exclusion of incidental or consequential damages,
or limitation on the length of an implied warranty, so the above limitations or exclusions may not apply to you.
This warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights that vary from state to state
or from one jurisdiction to another.

Laws in the United States and other countries preserve for NorthEast Monitoring, Inc. certain exclusive rights for
copyrighted NorthEast Monitoring, Inc. software such as the exclusive rights to reproduce and distribute copies of the
NorthEast Monitoring, Inc. software. NorthEast Monitoring, Inc. software may only be copied into, used in, and
redistributed with, the Products associated with such NorthEast Monitoring, Inc. software. No other use, including
without limitation disassembly of such NorthEast Monitoring, Inc. software or exercise of the exclusive rights reserved
for NorthEast Monitoring, Inc., is permitted.
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NorthEast Monitoring, Inc. Begraenset garanti og retningslinjer — Dansk (Danish)

Begreaenset garanti og retningslinjer — Dansk (Danish)

Hvad deekker denne garanti?

NorthEast Monitoring, Inc., som er underlagt eksklusionerne indeholdt nedenfor, garanterer, at deres Holter-monitor og
Holter/Haendelsesoptager, software og tilbehgr er fri for defekter i materialer og udfgrelse under forbrugerens normale
anvendelse i perioden(erne) opridset nedenfor. Denne begraensede garanti er forbrugerens eksklusive retsmiddel og
geelder som falger for nye produkter, software og tilbehgr fra NorthEast Monitoring, Inc., som er kagbt af forbrugeren og
som har denne skriftlige garanti vedlagt.

Denne garanti erstatter ikke en specifik garanti, der ydes for andre specifikke produkter fra NorthEast Monitoring, Inc..

Bestemmelse af garantiperioden:
Med det formal at bestemme garantiperioden, skal begyndelsen af perioden forstas som datoen pa hvilken
produkterne sendes fra NorthEast Monitoring, Inc., medmindre denne dato opdateres med en formel, skriftlig aftale.

Produkter og tilbehgar:

Produkter, der er deekket

Garantiperiode

Holter-optagere, Heendelsesoptagere og
kombinations Holter/Heendelssoptagere

Tre (3) ar fra forsendelsesdato fra NorthEast
Monitoring, Inc.

Software, inklusive HE/LX Analysis, LX
Event og Holter LX Analysis-software

Tre (3) ar fra forsendelsesdato fra NorthEast
Monitoring, Inc.

Ekstra softwarenggle

Tre (3) ar fra forsendelsesdato fra NorthEast
Monitoring, Inc.

DR180+ og DR181 Holter-optagers
beskyttede patientelektroder, herunder
DR180+ og DR181 -oximetribeskyttede
patientelektroder

Seks (6) maneder fra forsendelsesdato fra
NorthEast Monitoring, Inc.

Bemeerk: Pa grund af oximetrisensorens
begreensede levetid, er denne del af
kabelsystemet ikke under garanti.

DR300 Gateway og LX Event TIU
(Telephone Interface Unit)

Tre (3) ar fra forsendelsesdatoen fra NorthEast
Monitoring, Inc.

Hukommelseskort

Et (1) ar fra forsendelsesdato fra NorthEast
Monitoring, Inc.

Andet tilbehgr, der ikke er inkluderet
ovenfor, herunder DR200 og DR300
patientelektroder og DR180+ og DR181
oximetrisensor. Geelder kun fysiske defekter
af tilbehgret, der gar dem ubrugelige pa
kgbstidspunktet.

Halvfems (90) dage fra leverings-
datoen fra NorthEast Monitoring, Inc.

Softwaremedier Geelder kun for fysiske
defekter i mediet, der giver softwarekopien
konkret form (f.eks. cd-rom eller diskette).

Halvfems (90) dage fra forsendelsesdato fra
NorthEast Monitoring, Inc.

Produkter og tilbehgr, der repareres eller
udskiftes, mens de er under garanti.

Resten af den oprindelige garantis
tidsperiode.

Reparation og udskiftninger af Holter,
Heendelses- og Holter/Heendelsesoptagere
efter udlgbet af garantiperioden.

Et (1) ar fra forsendelsesdato fra NorthEast
Monitoring, Inc.

NEMMO032_REV_D

Page 5 of 38




NorthEast Monitoring, Inc. Begraenset garanti og retningslinjer — Dansk (Danish)

Undtagelser
Det falgende er undtaget fra NorthEast Monitoring, Inc.’s garanti:

Kgb af produkter gennem uautoriserede kanaler (geelder kun for produkter, der leveres uden for USA).
NorthEast Monitoring, Inc. tilvejebringer sine produkter til markeder uden for USA via et netveerk af
"International Channel Partners" (Internationale kanalpartnere). Garantiservice, stgtte og uddannelse
tilvejebringes gennem de internationale kanalpartnere. Hvis en specifik, tilfaelde-for-tilfeelde-godkendelse ikke
findes far levering af et s&dant produkt, ekskluderes produkter, der fas fra andre selskaber end den
autoriserede, internationale kanalpartner for stedet, hvor udstyret skal anvendes, fra NorthEast
Monitoring, Inc.'s garanti. Hvis der ikke er nogen autoriseret kanalpartner pa stedet, hvor produktet skal
anvendes, geelder denne eksklusion ikke.

Normal slitage. Periodisk vedligeholdelse, reparation og udskiftning af dele pga. normal slitage deekkes ikke
af garantien.

Misbrug og forkert brug. Defekter og skader, der er forarsaget af: (a) Forkert betjening, opbevaring, misbrug
eller forkert brug, uheld eller forssmmelse, sdsom fysisk skade (revner, ridser osv.) pa overfladen af produktet,
der er forarsaget af misbrug; (b) kontakt med vaeske, vand, regn, ekstrem fugtighed eller kraftig transpiration,
sand, snavs eller lignende, ekstrem varme, eller mad; (c) udseettelse af produktet eller tilbehgret for unormal
brug eller unormale forhold; eller (d) andre handlinger, som ikke er NorthEast Monitoring, Inc.'s skyld, deekkes
ikke.

Brug af produkter og tilbehar, der ikke er fra NorthEast Monitoring, Inc.. Defekter eller skade, der er
forarsaget af brugen af maerkevarer eller certificerede produkter, tilbehgr eller andet ekstraudstyr, der ikke er
fra NorthEast Monitoring, Inc., deekkes ikke.

Uautoriseret service eller modifikation. Defekter eller skade, der er forarsaget af service, testning, justering,
installation, vedligeholdelse, andring eller modifikation p& en hvilken som helst made af andre end NorthEast
Monitoring, Inc., eller dets autoriserede servicecentre, daekkes ikke.

/Endrede produkter. Produkter eller tilbehagr med (a) serienumre eller datokoder, der er blevet fjernet, aendret
eller slettet; (b) forseglinger, der er gdelagte eller viser tegn pa manipulation; (c) fejimatchede
printpladeserienumre; eller (d) ikke-konforme eller ikke- NorthEast Monitoring, Inc. huse eller dele, daekkes
ikke.

Software, der har konkret form i fysiske medier. Der ydes ingen garanti for, at softwaren vil opfylde dine
krav eller vil virke i kombination med hardware- eller softwareapplikationer, der tilvejebringes af tredjeparter, at
funktionen af softwareprodukterne vil forega uforstyrret eller fejlfrit, eller at alle defekter i softwareprodukterne
vil blive afhjulpet.

Software, der IKKE har konkret form i fysiske medier. Software, der ikke har konkret form i fysiske medier
(f.eks. software, der downloades fra internettet), tilvejebringes i forhdndenveerende stand og uden garanti.

Produkter, der er forsvundet eller blevet stjalet.

Hvem er daekket?
Denne garanti kan kun overfgres under garantiperioden.

Andre retningslinjer fra NorthEast Monitoring, Inc. vedrgrende garanti og
produkterstatning:

NorthEast Monitoring, Inc. vil enten erstatte eller reparere en hvilken som helst artikel, der er deekket under
garantien, efter virksomhedens eget skgn.

Ekstra softwarenggle (dongle): Ngglen kan erstattes under garantien uden omkostning, som beskrevet
ovenfor. Uden for garantien, eller hvis ngglen beskadiges ifalge et af eksklusionskriterierne ovenfor, og
vurderes ubrugelig pa et hvilket som helst tidspunkt, kan softwarengglen og registreringskoden erstattes mod
et gebyr.
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NorthEast Monitoring, Inc. Begraenset garanti og retningslinjer — Dansk (Danish)

Hvordan far jeg garantiservice eller andre oplysninger

Alle kunder og forhandlere skal have et autorisationsnummer for returnering af materialer (Return Material
Authorization - RMA), far et produkt sendes til NorthEast Monitoring, Inc. til reparation. Du kan fa et RMA-nummer
enten ved at ringe til eller maile NorthEast Monitoring, Inc., som beskrevet nedenfor. Nar du har faet et RMA-nummer,
vil du modtage anvisninger om, hvordan du pa egen regning sender produkter, tiloehgr eller software til NorthEast
Monitoring, Inc.. For at garantien skal kunne geelde, skal det falgende veere inkluderet i din forsendelse: (a)
reparationen skal veere ledsaget af en udfyldt reparationsrekvisition/bestilling, som inkluderer en detaljeret, skriftlig
beskrivelse af returneringen, og (b) RMA-nummeret, som du har faet af NorthEast Monitoring, Inc., skal vaere synligt
uden pa papkassen.

Telefon E-mail
USA 866-346-5837 support@nemon.com
Alle andre lande [+1] 978-461-3992 support@nemon.com

Hvilke andre begraensninger geelder?

ENHVER UNDERFORSTAET GARANTI, HERUNDER UDEN BEGR/ZANSNING, UNDERFORSTAEDE GARANTIER
FOR SALGBARHED OG EGNETHED TIL ET SARLIGT FORMAL, SKAL V/AERE BEGRZAENSET TIL VARIGHEDEN
AF DENNE BEGRANSEDE GARANTI. ELLERS ER REPARATION, ERSTATNING ELLER
GODTGYRELSEREFUSION SOM TILVEJEBRAGT UNDER DENNE UDTRYKKELIGE BEGRANSEDE GARANTI,
FORBRUGERENS ENESTE RETSMIDDEL, OG TILVEJEBRINGES | STEDET FOR ALLE ANDRE GARANTIER,
BADE UDTRYKKELIGE OG UNDERFORSTAEDE. UNDER INGEN OMST/NDIGHEDER ER NORTHEAST
MONITORING, INC. ANSVARLIG, HVAD ENTEN IFGLGE KONTRAKT ELLER SKADEGYRENDE HANDLING
(HERUNDER FORS@MMELSE), FOR ERSTATNINGSKRAYV, DER OVERSTIGER K@BSPRISEN AF PRODUKTET,
TILBEH@RET ELLER SOFTWAREN, ELLER FOR NOGEN INDIREKTE,TILFALDIGE, SPECIELLE ELLER
PAF@LGENDE SKADER AF NOGEN ART, ELLER TAB AF INDT/AGTER ELLER OVERSKUD, TAB AF
INFORMATION ELLER DATA, SOFTWARE ELLER APPLIKATIONER ELLER ANDET JKONOMISK TAB, DER ER
OPSTAET PA GRUND AF ELLER | FORBINDELSE MED MULIGHEDEN ELLER MANGLENDE MULIGHED FOR AT
ANVENDE PRODUKTERNE, TILBEHZRET ELLER SOFTWAREN | DET FULDE OMFANG DISSE
ERSTATNINGSKRAV KAN FRASKRIVES IFZLGE LOVEN.

Visse stater og retskredse tillader ikke begraensningen eller eksklusionen af tilfeeldige skader eller
falgeskader, eller begraensningen af l&engden af en underforstaet garanti, hvorfor ovennaevnte begraensninger
eller eksklusioner maske ikke geelder dig. Denne garanti giver dig specifikke juridiske rettigheder, og du kan
ogséa have andre rettigheder, som varierer fra stat til stat eller fra en retskreds til en anden.

Love i USA og andre lande giver NorthEast Monitoring, Inc. visse eksklusive rettigheder for ophavsretsbeskyttet NorthEast
Monitoring, Inc.-software, sasom eksklusive rettigheder til at reproducere og distribuere kopier af NorthEast Monitoring, Inc.-
software. NorthEast Monitoring, Inc.-software ma kun kopieres til, anvendes i og gendistribueres med produkter forbundet med en
sadan NorthEast Monitoring, Inc.-software. Ingen anden anvendelse, herunder uden begransning,demonteringen af en sadan
NorthEast Monitoring, Inc.-software eller udgvelsen af rettighederne forbeholdt NorthEast Monitoring, Inc., er tilladt.
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NorthEast Monitoring, Inc. Beschréankte Gewahrleistung und Richtlinien — Deutsch (German)

Beschrankte Gewahrleistung und Richtlinien — Deutsch (German)

Was wird durch diese Gewahrleistung abgedeckt?

Unter Vorbehalt der unten aufgefiihrten Ausnahmen gewahrleistet NorthEast Monitoring, Inc., dass seine Langzeit-
EKG-Aufzeichnungsgerate, Event-Recorder und kombinierten Langzeit-EKG-Aufzeichnungsgerate/Event-Recorder
und deren Software sowie das entsprechende Zubeh6r bei normalen Verwendungsbedingungen fir die unten
aufgefiihrten Fristen frei von Sachmangeln und Verarbeitungsfehlern sind. Diese beschrankte Gewahrleistung ist das
alleinige Rechtsmittel des Verbrauchers und bezieht sich folgendermaRen auf neue NorthEast Monitoring, Inc. -
Produkte, -Software und neues Zubehor, die bzw. das Verbraucher erworben haben und dieser beschrankten
Gewahrleistung unterliegen bzw. unterliegt.

Diese Gewabhrleistung ersetzt jedoch keine konkreten Produktgarantien fur andere Erzeugnisse von NorthEast
Monitoring, Inc..

Festlegung der Gewahrleistungsfrist:
Die Gewabhrleistungsfrist beginnt ab dem Datum des Warenversands durch NorthEast Monitoring, Inc., es sei denn,
dieses Datum wird durch eine ausdriickliche schriftliche Vereinbarung aktualisiert.

Produkte und Zubehor:

Abgedeckte Produkte

Gewahrleistungsfrist

Langzeit-EKG-Aufzeichnungsgerate, Event-
Recorder und kombinierte Langzeit-EKG-
Aufzeichnungsgerate/Event-Recorder

3 (drei) Jahre ab Warenversand durch
NorthEast Monitoring, Inc.

Software einschlieBlich HE/LX Analysis, LX Event

3 (drei) Jahre ab Warenversand durch

und Holter LX Analysis
Ersatz-Softwareschlissel

NorthEast Monitoring, Inc.

3 (drei) Jahre ab Warenversand durch
NorthEast Monitoring, Inc.

6 (sechs) Monate ab Warenversand durch
NorthEast Monitoring, Inc.

Abgeschirmte Patientenkabel fiir die Langzeit-
EKG-Aufzeichnungsgerate DR180+ und DR181,
einschl. abgeschirmte Patientenkabel fur die
Oximetrie fur Modelle DR180+ und DR181 Anmerkung: Aufgrund der begrenzten
Lebensdauer des Oximetrie-Sensors fallt
dieser Teil des Leitungssystems nicht unter die
Gewabhrleistung.

3 (drei) Jahre ab Warenversand durch
NorthEast Monitoring, Inc.

1 (ein) Jahr ab Warenversand durch NorthEast
Monitoring, Inc.

90 (neunzig) Tage ab Warenversand durch
NorthEast Monitoring, Inc.

DR300 Gateway und LX Event TIU (Telefon-
Schnittstelleneinheit)
Speicherkarten

Sonstiges, oben nicht aufgefihrtes Zubehor,
einschl. DR200 und DR300 Patientenkabel und
DR180+ und DR181 Oximetrie-Sensor. Gilt nur fur
Sachmaéngel des Zubehors, aufgrund derer die Teile
zum Zeitpunkt des Erwerbs unbrauchbar sind.
Software-Medien. Gilt nur fir Sachmangel der
Medien, die eine Kopie der Software enthalten (d. h.
CD-ROM oder Diskette).

Produkte und Zubehorteile, die wéhrend der
Gewahrleistungsfrist repariert oder ersetzt
werden.

Reparaturen und Ersatz von Langzeit-EKG-
Aufzeichnungsgeraten, Event-Recordern und
kombinierten Langzeit-EKG-
Aufzeichnungsgeraten/Event-Recordern, die nicht
mehr von der Gewéhrleistung abgedeckt sind.

90 (neunzig) Tage ab Warenversand durch
NorthEast Monitoring, Inc.

Der verbleibende Zeitraum der
urspringlichen Gewahrleistungsfrist

1 (ein) Jahr ab Warenversand durch
NorthEast Monitoring, Inc.
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NorthEast Monitoring, Inc. Beschréankte Gewahrleistung und Richtlinien — Deutsch (German)

Ausschlisse
Folgendes ist von der Gewéhrleistung von NorthEast Monitoring, Inc. ausgeschlossen:

Erwerb des Produkts Uber nicht autorisierte Quellen (gilt nur fir Produkte, die auRerhalb der USA
geliefert werden). Die Produkte von NorthEast Monitoring, Inc. werden auf3erhalb der USA Uber ein
internationales Vertriebsnetz verkauft. Die internationalen Vertriebspartner bieten Garantie- und
Kundendienstleistungen sowie Gerateschulungen an. Produkte, die nicht von autorisierten internationalen
Vertriebspartnern fir das entsprechende Einsatzgebiet der Gerate erworben wurden, sind von der
Gewahrleistung durch NorthEast Monitoring, Inc. ausgeschlossen, es sei denn, ein solcher Kauf wurde im
Einzelfall konkret vor der Auslieferung des Produkts genehmigt. Gibt es keinen autorisierten Vertriebspartner
fur das Gebiet, in dem das Produkt eingesetzt werden soll, so gilt dieser Ausschluss nicht.

Normale Abnutzung. Regelmé&Rige/r Wartung, Reparaturen und Ersatz von Teilen aufgrund normaler
Abnutzung sind von der Gewéhrleistung ausgeschlossen.

Fehlgebrauch. Defekte und Schaden aufgrund von: (a) unsachgemafer/m Betrieb, Aufbewahrung,
Fehlgebrauch, Unfall oder unterlassener Sorgfalt, wie Sachschaden (Risse, Schrammen usw.) auf der
Produktoberflache, die aus Fehlgebrauch resultieren, (b) Kontakt mit Flissigkeiten, Wasser, Regen, extremer
Luftfeuchtigkeit oder starkem Koérperschweil3, Sand, Schmutz u. &., extremer Hitze oder Nahrungsmitteln, (c)
unublicher Nutzung des Produkts oder Zubehérs oder Verwendung zu unublichen Bedingungen oder (d)
sonstigen Handlungen, die NorthEast Monitoring, Inc. nicht zu verschulden hat, sind von der Gewéhrleistung
ausgeschlossen.

Verwendung von nicht von NorthEast Monitoring, Inc. hergestellten/m Produkten und Zubehdr. Defekte
oder Schéaden, die aus der Nutzung von Produkten, Zubehdr oder anderen Peripheriegeréaten resultieren, die
nicht zu einer Marke von NorthEast Monitoring, Inc. gehdren oder von dem Unternehmen zertifiziert wurden,
sind von der Gewahrleistung ausgeschlossen.

Unbefugte Instandsetzungs- oder Modifizierungsarbeiten. Defekte oder Schaden, die von
Instandsetzungs-, Test-, Justierungs-, Installations-, Wartungs-, Anderungs- oder Modifizierungsarbeiten
jeglicher Art hervorgerufen werden, die nicht von NorthEast Monitoring, Inc. oder einem der vom
Unternehmen autorisierten Service Center vorgenommen wurden, sind von der Gewahrleistung
ausgeschlossen.

Veranderte Produkte. Produkte oder Zubehor, deren bzw. dessen (a) Seriennummern oder Datumschilder
entfernt, abgeéndert oder unkenntlich gemacht, (b) Siegel getffnet wurden oder Anzeichen von Manipulation
aufweisen, (c) Platinen-Seriennummern nicht zusammenpassen oder (d) Gehause oder Teile nicht den
Auflagen von NorthEast Monitoring, Inc. entsprechen oder nicht von dem Unternehmen stammen, sind von
der Gewébhrleistung ausgeschlossen.

In physischen Medien enthaltene Software. Es wird keine Gewahrleistung ibernommen, dass die Software
Ihre Anforderungen erfiillt oder in Kombination mit von Dritten bereitgestellter/n Hardware oder
Softwareanwendungen funktioniert, dass der Betrieb der Softwareprodukte unterbrechungs- oder fehlerfrei
lauft oder dass alle in den Softwareprodukten enthaltenen Defekte behoben werden.

NICHT in physischen Medien enthaltene Software. Nicht in physischen Medien enthaltene Software (d. h.
Software, die aus dem Internet heruntergeladen wird), wird ausschlie3lich im Ist-Zustand und ohne
Gewahrleistung bereitgestellt.

Verlorene oder gestohlene Produkte.

Wer wird von der Gewdahrleistung abgedeckt?
Diese Gewabhrleistung ist ausschlie3lich wahrend der Gewahrleistungsfrist tibertragbar.
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Sonstige Richtlinien von NorthEast Monitoring, Inc. zur Gewéhrleistung und zum
Produktersatz:

e NorthEast Monitoring, Inc. wird durch die Gewahrleistung abgedeckte Waren nach eigenem Ermessen
entweder ersetzen oder reparieren.

e Ersatz-Softwareschlissel (Dongle): Wie oben beschrieben, kann der Schliissel wahrend der
Gewahrleistungsfrist kostenlos ersetzt werden. Auf3erhalb der Gewéhrleistungsfrist oder wenn der Schlissel
aufgrund der oben angefiihrten Ausschliisse beschadigt oder nutzungsunfahig wurde, kénnen
Softwareschliissel und Registrierungscode gegen Gebihr ersetzt werden.

Informationen tber Garantieleistungen und Kundendienst

Alle Kunden und Vertriebspartner miissen vor Einsendung eines Produkts an NorthEast Monitoring, Inc. eine Return
Material Authorization (RMA)-Nummer einholen. RMA-Nummern kénnen wie unten beschrieben telefonisch oder per
E-Mail bei NorthEast Monitoring, Inc. eingeholt werden. Zusammen mit der RMA-Nummer erhalten Sie Informationen
zum Einsenden der Produkte, des Zubehors oder der Software auf eigene Kosten an NorthEast Monitoring, Inc. Damit
die Gewahrleistung zum Tragen kommt, mussen folgende Einzelheiten in der Sendung enthalten sein: (a) das zu
reparierende Teil muss von einem ausgefillten Reparatur-/Arbeitsauftrag begleitet sein, aus dem eine detaillierte
Beschreibung der Ricksendung hervorgeht, und (b) die von NorthEast Monitoring, Inc. bereitgestellte RMA-Nummer
muss auf3en auf dem Versandkarton deutlich sichtbar sein.

Telefonnummer E-Mail
USA 866-346-5837 support@nemon.com
Alle anderen Lander | [+1] 978-461-3992 support@nemon.com

Welche sonstigen Beschrankungen liegen vor?

JEGLICHE STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNGEN, INSBESONDERE STILLSCHWEIGENDE
GEWAHRLEISTUNGEN EINER MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, SIND
AUF DIE LAUFZEIT DIESER BESCHRANKTEN GEWAHRLEISTUNG BEGRENZT. ANSONSTEN IST DIE
REPARATUR, DER ERSATZ ODER DIE ERSTATTUNG DES KAUFPREISES, WIE DIES IM RAHMEN DIESER
BESCHRANKTEN GEWAHRLEISTUNG VORGESEHEN IST, DAS ALLEINIGE RECHTSMITTEL DES
VERBRAUCHERS UND WIRD ANSTELLE VON SAMTLICHEN SONSTIGEN AUSDRUCKLICHEN ODER
STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNGEN GEWAHRT. NORTHEAST MONITORING, INC. WIRD
KEINESFALLS DIE HAFTUNG (OB NACH VERTRAGS- ODER STRAFRECHT, EINSCHLIESSLICH
FAHRLASSIGKEIT) IM VOLLEN, VOM GESETZGEBER ALS MOGLICH VORGESEHENEN UMFANG
UBERNEHMEN FUR SCHADEN, DIE UBER DEN KAUFPREIS DES PRODUKTS, ZUBEHORS ODER DER
SOFTWARE HINAUSGEHEN, UND HAFTET NICHT FUR INDIREKTE, BEILAUFIG ENTSTANDENE, SONDER-
ODER FOLGESCHADEN JEGLICHER ART, FUR GEWINN- ODER EINKOMMENSVERLUST,
GESCHAFTSAUSFALL, VERLUST VON INFORMATIONEN ODER DATEN, SOFTWARE ODER ANWENDUNGEN
ODER FUR SONSTIGE FINANZIELLE VERLUSTE AUFGRUND ODER IN ZUSAMMENHANG MIT DER FAHIGKEIT
ODER UNFAHIGKEIT, DIE PRODUKTE, DAS ZUBEHOR ODER DIE SOFTWARE VOLLSTANDIG ZU
VERWENDEN.

Einige US-Bundesstaaten und Rechtsprechungen gestatten keine Einschrankungen oder Ausschliisse von
Neben- oder Folgeschaden oder Beschrankungen der Frist einer stillschweigenden Gewahrleistung. Daher
treffen die oben ausgefihrten Einschrankungen bzw. Ausschlisse unter Umstanden nicht auf Sie zu. Diese
Gewahrleistung gibt Ihnen konkrete Rechte, und Sie haben unter Umstanden weitere Rechte, die je nach US-
Bundesstaat oder Rechtsprechung unterschiedlich sein kdnnen.

Die Gesetze der Vereinigten Staaten und anderer Lander schitzen bestimmte Exklusivrechte fur urheberrechtlich
geschutzte Software von NorthEast Monitoring, Inc., wie beispielsweise die Exklusivrechte, Kopien der Software von
NorthEast Monitoring, Inc. zu reproduzieren und zu vertreiben. Software von NorthEast Monitoring, Inc. darf nur in
Produkte(n) kopiert, verwendet oder vertrieben werden, die einen Bezug zu dieser Software von NorthEast Monitoring,
Inc. haben. Jegliche anderweitige Nutzung, insbesondere die Disassemblierung besagter Software von NorthEast
Monitoring, Inc. oder die Inanspruchnahme der fuir NorthEast Monitoring, Inc. reservierten Exklusivrechte, ist
untersagt.
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Garantia Limitada y Politicas — Espafiol (Spanish)

¢, Qué cubre esta garantia?

Sujeto a las exclusiones contenidas mas abajo, NorthEast Monitoring, Inc. garantiza que sus grabadoras Holter, de
eventos y Holter/de eventos, su software y accesorios estan libres de defectos de materiales y mano de obra en
condiciones de uso normal por parte del consumidor por los periodos indicados mas abajo. Esta garantia limitada es
el tnico recurso del consumidor y se aplica de la manera siguiente a los productos, software y accesorios nuevos de
NorthEast Monitoring, Inc. adquiridos por el consumidor y que van acompafiados de esta garantia escrita.

Esta garantia no invalida una garantia especifica provista con cualquier otro producto especifico de NorthEast
Monitoring, Inc..

Determinacion del periodo de garantia:

Para propésitos de determinar el periodo de garantia, se entiende que el comienzo del periodo es la fecha en que el
articulo es enviado desde NorthEast Monitoring, Inc., a menos que esta fecha sea actualizada por un acuerdo formal
por escrito.

Productos y Accesorios:

Productos cubiertos

Periodo de garantia

Registradores Holter, registradores de eventos y
registradores combinados Holter y de eventos

Tres (3) afios a partir de la fecha de envio desde
NorthEast Monitoring, Inc.

Software, incluyendo HE/LX Analysis, LX Event y
Holter LX Analysis

Tres (3) afios a partir de la fecha de envio desde
NorthEast Monitoring, Inc.

Reemplazo de la clave del Software

Tres (3) afios a partir de la fecha de envio desde
NorthEast Monitoring, Inc.

Derivaciones blindadas para paciente del
registrador Holter DR180+ y DR181, incluidas las
derivaciones blindadas para paciente de oximetria
DR180+y DR181

Seis (6) meses a partir de la fecha de envio desde
NorthEast Monitoring, Inc.

Aviso: Debido a la duracion limitada del sensor de
oximetria, esta pieza del sistema de cables no esta
cubierta por la garantia.

Unidad de interfaz con teléfono (TIU — Telephone
Interface Unit) entre DR300 Gateway y LX Event

Tres (3) afios a partir de la fecha de envio desde
NorthEast Monitoring, Inc.

Tarjetas de memoria

Un (1) afio a partir de la fecha de envio desde
NorthEast Monitoring, Inc.

Otros accesorios no incluidos més arriba,
incluidas las derivaciones para paciente DR200 y
DR300 y el sensor de oximetria DR180+ y DR181.
Se aplica solamente a defectos fisicos de los
accesorios que los hagan inutilizables en el momento
de la compra.

Noventa (90) dias a partir de la fecha de envio
desde NorthEast Monitoring, Inc.

Medios de Software. Se aplica solamente a defectos
fisicos en los medios que contienen la copia del
software (como CD-ROM o disco blando).

Noventa (90) dias a partir de la fecha de envio
desde NorthEast Monitoring, Inc.

Productos y accesorios que sean reparados o
reemplazados estando bajo garantia.

El resto de la garantia original.

Reparaciones y reemplazos fuera de garantia de
registradores Holter, de eventos y Holter/de
eventos

Un (1) afio a partir de la fecha de envio desde
NorthEast Monitoring, Inc.
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Exclusiones
Lo siguiente queda excluido de la garantia de NorthEast Monitoring, Inc.:

Adquisicion de productos mediante canales no autorizados (se aplica solamente a productos
entregados fuera de los EE.UU.). NorthEast Monitoring, Inc. proporciona sus productos a mercados fuera
de los Estados Unidos mediante una red de socios del canal internacional. El servicio bajo garantia, el apoyo
y la capacitacion se proporcionan a través de los socios del canal internacional. En ausencia de la
aprobacion especifica para cada caso previa a la entrega de tal producto, los productos obtenidos de una
entidad que no sea el socio del canal internacional para el lugar donde el equipo sera utilizado quedan
excluidos de la garantia de NorthEast Monitoring, Inc.. Si no hay ningun socio del canal autorizado para el
lugar donde el producto va a ser utilizado, no se aplica esta exclusion.

Desgaste normal. El mantenimiento periddico, la reparacion y el reemplazo de piezas debidas al uso normal
guedan excluidos de la cobertura.

Abuso y uso inapropiado. Los defectos y dafios causados por: (a) operacion o almacenaje impropios, uso
inapropiado o abuso, accidente o negligencia, como dafios fisicos (grietas, arafiazos, etc.) en la superficie del
producto causados por uso inapropiado; (b) contacto con liquidos, agua, lluvia, humedad extrema o
transpiracién abundante, arena, tierra o similares, calor extremo o alimentos; (c) someter el producto o
accesorio a uso o condiciones anormales; o (d) otros actos que no sean atribuibles a NorthEast Monitoring,
Inc., quedan excluidos de la cobertura.

Uso de productos y accesorios que no sean de NorthEast. Los defectos o dafios causados por el uso de
productos, accesorios u otro equipo periférico que no sean de la marca, o certificados por NorthEast
Monitoring, Inc. quedan excluidos de la cobertura.

Servicio o0 modificacién no autorizados. Los defectos o dafios causados por servicio, pruebas, ajustes,
instalacion, mantenimiento, alteracion o modificacion efectuados de cualquier manera fuera de NorthEast
Monitoring, Inc. o sus centros autorizados de servicio qguedan excluidos de la cobertura.

Productos alterados. Los productos o accesorios con (a) niUmeros de serie o etiquetas de fecha que han
sido retirados, alterados o destruidos; (b) sellos rotos o que muestran evidencia de manipulacién indebida; (c)
nameros de serie no coincidentes; o (d) recintos o piezas no conformes, o que no son de NorthEast
Monitoring, Inc. quedan excluidos de la cobertura.

Software contenido en los medios fisicos. No se otorga ninguna garantia de que el software cumplira sus
requerimientos ni que funcionard en combinacion con aplicaciones de hardware o software provistas por
terceros, de que la operacion de los productos de software sera ininterrumpida o sin errores, ni de que todos
los defectos en los productos de software seran corregidos.

Software NO contenido en medios fisicos. El software que no esté contenido en los medios fisicos (por
ejemplo, software descargado de internet) se proporciona tal como esta y no tiene garantia.

Productos perdidos o robados.

¢, Quién esta cubierto?
Esta garantia es transferible solamente durante el periodo de garantia.
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Otras politicas de NorthEast Monitoring, Inc. respecto a la garantia y reemplazo del
producto:

¢ NorthEast Monitoring, Inc. reemplazara o reparara, a su propia discrecion, cualquier articulo que esté
cubierto por la garantia.

e Reemplazo de la clave del software (dispositivo de seguridad): La clave puede ser reemplazada bajo la
garantia sin costo alguno, tal como se describe anteriormente. Cuando no esté bajo garantia, o si la clave es
dafada bajo cualquiera de las exclusiones anteriores y deja de funcionar en algin momento, entonces la
clave del software y el codigo de registro pueden ser reemplazados mediante pago de un cargo.

Como Obtener Servicio Bajo Garantia y Otra Informacion

Antes de enviar un producto a NorthEast Monitoring, Inc. para ser reparado, todos los clientes y distribuidores tienen
gue obtener un numero de Autorizacién de Devolucién de Material (RMA por sus siglas en inglés). Usted puede
obtener un RMA llamando o enviando un correo electronico a NorthEast Monitoring, Inc. como se describe mas abajo.
Una vez obtenido un nimero RMA, recibird instrucciones para enviar los productos, accesorios o software, a sus
expensas, a NorthEast Monitoring, Inc.. Para que se aplique la garantia, su envio debe incluir lo siguiente: (a) la
reparacion debe ir acompafiada de una solicitud/orden de trabajo de reparacién completa, incluyendo una descripcion
escrita detallada del motivo de la devolucion; y (b) el nUmero RMA provisto por NorthEast Monitoring, Inc. debe ser
visible en el exterior del empaque.

Teléfono Correo electrénico
EE. UU. 866-346-5837 support@nemon.com
Todos los demas paises [+1] 978-461-3992 support@nemon.com

¢, Existen otras limitaciones?

CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA, INCLUIDAS, SIN LIMITACION, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR, ESTARAN LIMITADAS A LA DURACION
DE ESTA GARANTIA LIMITADA. EN OTRO CASO, LA REPARACION, EL REEMPLAZO O EL REEMBOLSO
ESTIPULADOS BAJO ESTA GARANTIA LIMITADA EXPRESA ES EL UNICO RECURSO DEL CONSUMIDOR SE
PROPORCIONA EN LUGAR DE TODAS LAS DEMAS GARANTIAS, EXPRESAS O IMPLICITAS. NORTHEAST
MONITORING, INC. NO SERA RESPONSABLE EN NINGUN CASO, YA SEA EN CONTRATO O DANO LEGAL
EXTRACONTRACTUAL (INCLUYENDO NEGLIGENCIA) POR DANOS EN EXCESO DEL PRECIO DE COMPRA
DEL PRODUCTO, ACCESORIO O SOFTWARE, NI POR NINGUN DANO INDIRECTO, INCIDENTAL, ESPECIAL O
CONSECUENTE DE NINGUNA CLASE, NI POR PERDIDA DE INGRESOS O GANANCIAS, PERDIDA DE
NEGOCIOS, PERDIDA DE INFORMACION O DATOS, SOFTWARE O APLICACIONES U OTRA PERDIDA
FINANCIERA RESULTANTE DE, O EN CONEXION CON, LA CAPACIDAD O INCAPACIDAD DE UTILIZAR LOS
PRODUCTOS, ACCESORIOS O SOFTWARE EN TODA LA MEDIDA EN QUE ESTOS DANOS PUEDAN
DENEGARSE LEGALMENTE.

Algunos estados y jurisdicciones no permiten la limitacién o exclusién de dafios incidentales o
consecuentes, ni la limitacion de la duracion de una garantia implicita, por lo tanto las limitaciones o
exclusiones anteriores podrian no ser de aplicacién para su caso. Esta garantia le otorga derechos legales
especificos y usted podria tener también otros derechos que varian de un estado a otro o de una jurisdiccién
a otra.

Las leyes de los Estados Unidos y otros paises preservan para NorthEast Monitoring, Inc. ciertos derechos
exclusivos para software que sea propiedad intelectual de NorthEast Monitoring, Inc., como los derechos exclusivos a
reproducir y distribuir copias del software de NorthEast Monitoring, Inc.. El software de NorthEast Monitoring, Inc.
puede copiarse, utilizarse y redistribuirse solamente con los productos asociados con dicho software de NorthEast
Monitoring, Inc.. Queda prohibido cualquier otro uso, incluyendo sin limitacion, desarmar dicho software de NorthEast
Monitoring, Inc. o ejercitar los derechos exclusivos reservados para NorthEast Monitoring, Inc..
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Garantie limitée et directives - Francais (French)

Que couvre la présente garantie ?

Sous réserves des exclusions ci-apres indiquées, NorthEast Monitoring, Inc. garantit que ses enregistreurs Holter,
enregistreurs d’événements et enregistreurs Holter/d’événements, ses logiciels et accessoires sont exempts de tout
défaut de matériel ou de malfagcon dans la mesure ou ils sont utilisés dans des conditions normales durant la(les)
période(s) ci-apres décrites. La présente garantie limitée constitue I'unique recours du consommateur et s’applique
comme suit aux nouveaux produits, logiciels et accessoires de NorthEast Monitoring, Inc. acquis par les
consommateurs et munis de la présente garantie écrite.

Cette garantie ne remplace pas une garantie spécifique offerte avec tout autre produit spécifique NorthEast
Monitoring, Inc..

Détermination de la période de garantie :
La période de garantie est définie comme étant la période commencant a la date a laquelle I'article est expédié a partir
de NorthEast Monitoring, Inc., sauf si ladite date est mise a jour au moyen d’'un accord formel par écrit.

Produits et accessoires :

Produits couverts par la garantie

Période de garantie

Enregistreurs Holter, Enregistreurs d'événements
et Enregistreurs Holter/d’événements

Trois (3) ans a compter de la date d’expédition
de NorthEast Monitoring, Inc.

Logiciel y compris HE/LX Analysis, LX Event et
Holter LX Analysis

Trois (3) ans a compter de la date d’expédition
de NorthEast Monitoring, Inc.

Clé électronique de substitution

Trois (3) ans a compter de la date d’expédition
de NorthEast Monitoring, Inc.

Dérivations patient blindées pour Enregistreur
Holter DR180+ et DR181, y compris les sondes
oxymeétriques patient blindées DR180+ et DR181

Six (6) mois a compter de la date d’expédition
de NorthEast Monitoring, Inc.

Remarque : Du fait de la durée de vie limitée
du capteur oxymétrique, ce type d’électrode
n'est pas couvert par la garantie.

DR300 Gateway et LX Event TIU (de I'anglais
« Telephone Interface Unit »)

Trois (3) ans a compter de la date d’expédition
de NorthEast Monitoring, Inc.

Cartes de mémoire

Un (1) an a compter de la date d’expédition de
NorthEast Monitoring, Inc.

Autres accessoires non mentionnés ci-dessus, y
compris les électrodes patient DR200 et DR300, et
le capteur oxymétrigue DR180+ et DR181.
S’applique uniqguement aux défauts d’ordre physique
rendant les accessoires inutilisables au moment de
l'achat.

Quatre-vingt dix (90) jours a compter de la
date d’expédition de NorthEast Monitoring, Inc.

Support de logiciel. S'applique uniquement aux
défauts d’'ordre physique des médias qui incorporent
la copie du logiciel (par exemple, CD-ROM ou disque
souple).

Quatre-vingt-dix (90) jours a compter de la
date d’expédition de NorthEast Monitoring, Inc.

Produits et accessoires qui sont réparés ou
remplacés alors qu’ils sont couverts par la
garantie.

Durée de garantie d’origine restante.

Réparations et remplacements des enregistreurs
Holter, d’événements et Holter/ d’événements non
couverts par la garantie

Un (1) an a compter de la date d’expédition de
NorthEast Monitoring, Inc.
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Exclusions
Les conditions suivantes sont exclues de la garantie offerte par NorthEast Monitoring, Inc.:

Acquisition de produits par voies non autorisées (s’applique aux produits livrés a I’extérieur des Etats-
Unis uniquement). NorthEast Monitoring, Inc. propose ses produits sur des marchés situés a I'extérieur des
Etats-Unis, par l'intermédiaire d'un réseau de Partenaires Commerciaux Internationaux. Le service aprés-
vente, le support technique et la formation sont assurés par les Partenaires Commerciaux Internationaux. En
'absence d'un accord spécifique au cas par cas avant la livraison d’'un tel produit, le produit obtenu d’'une
entité autre que le Partenaire Commercial International autorisé pour la zone dans laquelle
I"équipement doit étre utilisé n'est pas couvert par la garantie NorthEast Monitoring, Inc.. S'il n’existe pas
de Partenaire Commercial autorisé pour la zone dans laquelle le produit doit étre utilisé, cette exclusion ne
s’'applique pas.

Usure normale. L'entretien, la réparation et le remplacement périodiques de pieces dus a I'usure normale ne
sont pas couverts par la garantie.

Abus et mauvais usage. Les défauts et dommages résultant de : (a) un fonctionnement inapproprié, un
emmagasinage inapproprié, un mauvais usage ou un abus, un accident ou une négligence, comme par
exemple un dommage physique (fissures, rayures, etc.) sur la surface du produit suite a un mauvais usage ;
(b) un contact avec un produit liquide, I'eau, la pluie, un niveau d’humidité extréme ou une transpiration
profonde, du sable, des saletés, une chaleur intense ou de la nourriture ; (c) conditions anormales d'utilisation
du produit ou de I'accessoire ; ou (d) autres actions dont NorthEast Monitoring, Inc. n’est pas responsable, ne
sont pas couverts par la présente garantie.

Usage de produits et accessoires qui ne sont pas la propriété de NorthEast Monitoring, Inc.. Les
défauts et dommages résultant d’une utilisation de produits, d’accessoires ou de tout autre équipement
périphérique ne portant pas la marque ou la certification de NorthEast Monitoring, Inc..ne sont pas couverts
par la présente garantie.

Service ou modification non autorisés. Les défauts et dommages résultant d'un service, d’'un essai, d'un
ajustement, d'une installation, de travaux de maintenance, d'une altération ou d’une modification, sous toute
forme que ce soit, par une personne autre qu’'un membre du personnel de NorthEast Monitoring, Inc., ou de
ses centres de service habilités, ne sont pas couverts par la présente garantie.

Produits modifiés. Les produits ou accessoires portant (a) des numéros de série ou des étiquettes de date
ayant été retirés, modifiés ou oblitérés ; (b) des sceaux déchirés ou portant la preuve qu'ils ont été falsifiés ;
(c) des numéros de série de carte électronique non concordants ; ou (d) des boitiers ou des piéces non

conformes ou n'appartenant pas a NorthEast Monitoring, Inc., ne sont pas couverts par la présente garantie.

Logiciel inclus dans le support physique. Il n’est pas garanti que le logiciel réponde a vos exigences ou
gu'il fonctionnera avec tout matériel ou toutes applications de logiciel fournis par des tierces parties, qu'il
fonctionnera sans interruption ou sans erreur, ou que tous les défauts du logiciel pourront étre corrigés.

Logiciel NON inclus dans le support physique. Les logiciels non inclus dans le support physique (par
exemple, un logiciel téléchargé sur Internet) sont fournis « en I'état » et sans aucune garantie.

Produits perdus ou volés.

Qui est couvert par la garantie ?
La présente garantie est transférable uniqguement durant la période de garantie.
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Autres directives de NorthEast Monitoring, Inc. relatives a la garantie et au
remplacement de produit :

¢ NorthEast Monitoring, Inc. remplacera ou réparera tout article couvert par la garantie, a sa seule discrétion.

e Remplacement de la clé électronique (dongle) : La clé peut étre remplacée gratuitement, conformément a
la présente garantie, comme indiqué ci-dessus. Si la garantie est expirée, ou si la clé est endommagée suite a
toute exclusion ci-dessus stipulée et est alors rendue inopérante, la clé électronique et le code
d’enregistrement peuvent remplacés moyennant des frais.

Comment obtenir un service couvert par la garantie et autres informations

Tous les clients et concessionnaires doivent obtenir un numéro d’autorisation de retour du matériel (RMA, Return
Material Authorization) avant d’expédier un produit a NorthEast Monitoring, Inc. en vue d’une réparation. Il est
possible d’obtenir une RMA en appelant ou en envoyant un courriel @ NorthEast Monitoring, Inc. comme indiqué ci-
apres. Une fois le numéro de RMA obtenu, vous recevrez des instructions concernant I'expédition, a vos frais, des
produits, accessoires ou logiciels vers NorthEast Monitoring, Inc. Afin de pouvoir mettre en ceuvre la garantie, les
informations suivantes doivent accompagner votre envoi : (a) une demande de réparation diment remplie comprenant
une description détaillée par écrit expliquant les raisons du retour de marchandise, et (b) le numéro de RMA fourni par
NorthEast Monitoring, Inc., visible a I'extérieur du carton d’emballage.

Téléphone Courriel
Etats-Unis 866-346-5837 support@nemon.com
Tous les autres pays [+1] 978-461-3992 support@nemon.com

Quelles sont les autres limitations ?

TOUTE GARANTIE IMPLICITE, Y COMPRIS MAIS SANS S'Y LIMITER, LES GARANTIES IMPLICITES DE
COMMERCIALISATION ET D’APTITUDE A UN USAGE DETERMINE, SERA LIMITEE A LA DUREE DE LA
PRESENTE GARANTIE LIMITEE. SINON, LA REPARATION, LE REMPLACEMENT OU LE REMBOURSEMENT,
COMME STIPULE CONFORMEMENT A LA PRESENTE GARANTIE EXPRESSE LIMITEE, CONSTITUENT
L'UNIQUE RECOURS DU CONSOMMATEUR. LA PRESENTE GARANTIE IMPLICITE EST FOURNIE EN
REMPLACEMENT DE TOUTES LES AUTRES GARANTIES, EXPRESSES OU IMPLICITES. NORTHEAST
MONITORING, INC. NE SERA EN AUCUN CAS TENUE RESPONSABLE, QUE CE SOIT POUR UNE RUPTURE DE
CONTRAT OU UN DELIT CIVIL (Y COMPRIS LA NEGLIGENCE), POUR LES DOMMAGES EXCEDANT LE PRIX
D‘ACHAT DU PRODUIT, DE L’ACCESSOIRE OU DU LOGICIEL, POUR TOUT DOMMAGE INDIRECT,
CONSECUTIF, PARTICULIER DE TOUTE NATURE QUE CE SOIT, OU POUR LA PERTE DE REVENU OU DE
PROFITS, D'UNE ACTIVITE COMMERCIALE, D'INFORMATIONS OU DE DONNEES, DE LOGICIEL OU
D’APPLICATIONS OU TOUTE AUTRE PERTE FINANCIERE DECOULANT DE OU LIEE A LA CAPACITE OU
L'IMPOSSIBILITE D'UTILISER LES PRODUITS, ACCESSOIRES OU LOGICIELS DANS LA MESURE OU LA LOI
AUTORISE L’EXCLUSION DE TELS DOMMAGES.

Certains Etats et certaines juridictions n’autorisent pas la limitation ou I’exclusion de dommages consécutifs
ou indirects, ou la limitation de la durée d’'une garantie implicite. De ce fait, les limitations et exclusions ci-
dessus indiquées peuvent ne pas s’appliquer a votre cas. La présente garantie vous offre des droits
spécifiques et il se peut que vous ayez d’autres droits qui peuvent varier selon I'Etat ou la juridiction.

Les lois en vigueur aux Etats-Unis et dans d’autres pays protégent certains droits d’auteur exclusifs pour le logiciel
NorthEast Monitoring, Inc., notamment les droits exclusifs de reproduction et de distribution des copies du logiciel
NorthEast Monitoring, Inc.. Le logiciel NorthEast Monitoring, Inc. peut uniquement étre copié dans, utilisé dans et
redistribué avec les produits associés au dit logiciel NorthEast Monitoring, Inc.. Aucune autre utilisation, y compris
mais sans s'y limiter, le démantélement dudit logiciel NorthEast Monitoring, Inc. ou I'exercice des droits exclusifs
réservés a NorthEast Monitoring, Inc., n’est autorisée.
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Garanzia limitata e politiche - italiano (ltalian)

Ambito della garanzia

Fatte salve le esclusioni di cui sotto, NorthEast Monitoring, Inc. garantisce che i propri registratori Holter, di evento ed
Holter/evento, il software ed i relativi accessori sono privi di difetti di materiali e di lavorazione, in normali condizioni
d'uso per il periodo indicato sotto. Questa garanzia limitata costituisce I'esclusivo ricorso dell'acquirente e si applica
come segue ai nuovi prodotti, software ed accessori di NorthEast Monitoring, Inc. acquistati dai consumatori ed
accompagnati dalla presente garanzia scritta.

Questa garanzia non sostituisce la garanzia specifica fornita con qualsiasi altro prodotto specifico di NorthEast
Monitoring, Inc..

Vigenza della garanzia
Al fine di determinare il periodo di garanzia di un dato articolo, I'entrata in vigore corrisponde alla data di spedizione da
NorthEast Monitoring, Inc. del prodotto, salvo indicazione contraria espressa da un accordo scritto formale.

Prodotti ed accessori

Prodotti coperti

Periodo di garanzia

Registratori Holter, di evento ed
Holter/evento combinati

Tre (3) anni dalla data di spedizione da
NorthEast Monitoring, Inc.

Software comprendente HE/LX Analysis, LX
Event e Holter LX Analysis

Tre (3) anni dalla data di spedizione da
NorthEast Monitoring, Inc.

Sostituzione della chiave software

Tre (3) anni dalla data di spedizione da
NorthEast Monitoring, Inc.

Derivazioni schermate per registratore
Holter DR180+ e DR181, comprendenti le
derivazioni schermate per ossimetria
DR180+ e DR181

Sei (6) mesi dalla data di spedizione da
NorthEast Monitoring, Inc.

Nota bene. Vista la durata limitata del sensore
ossimetrico, questo componente del sistema di
cablaggio non € garantito.

DR300 Gateway e LX Event TIU (Telephone
Interface Unit) [Unita di interfaccia
telefonica]

Tre (3) anni dalla data di spedizione da
NorthEast Monitoring, Inc.

Schede di memoria

Un (1) anno dalla data di spedizione da
NorthEast Monitoring, Inc.

Altri accessori non indicati in precedenza,
comprese le derivazioni del paziente DR200
e DR300 e il sensore ossimetrico DR180+ e
DR181. La garanzia si applica solamente a
difetti degli accessori tali da renderli
inutilizzabili all'epoca dell'acquisto.

Novanta (90) giorni dalla data di spedizione
da NorthEast Monitoring, Inc.

Supporti del software. La garanzia si applica
solamente a difetti fisici dei supporti che
memorizzano la copia del software (ad es. CD-
ROM o dischi floppy).

Novanta (90) giorni dalla data di spedizione
da NorthEast Monitoring, Inc.

Prodotti ed accessori riparati o sostituiti
sotto garanzia.

Il periodo rimanente coperto dalla garanzia
originale.

Registratori Holter, di evento e
Holter/evento riparati e sostituiti fuori
garanzia

Un (1) anno dalla data di spedizione da
NorthEast Monitoring, Inc.
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Esclusioni
Quanto segue € escluso dalla garanzia di NorthEast Monitoring, Inc.:

Acquisizione di prodotti tramite canali non autorizzati (concerne solamente i prodotti consegnati fuori
degli Stati Uniti). NorthEast Monitoring, Inc. fornisce i propri prodotti sui mercati non statunitensi tramite una
rete di partner internazionali di canale. | servizi in garanzia, il supporto e I'addestramento vengono erogati
tramite tali partner di canale. In assenza di una specifica approvazione, rilasciata caso per caso prima della
consegna, i prodotti ottenuti da un ente diverso dal partner internazionale di canale relativo alla zona in cui
I'attrezzatura verra usata sono esclusi dalla garanzia di NorthEast Monitoring, Inc.. Questa esclusione non &
applicabile se la zona di impiego del prodotto non € servita da alcun partner di canale autorizzato.

Normale usura. La manutenzione periodica, la riparazione e la sostituzione di pezzi dovute all'usura normale
sono escluse dalla copertura.

Abuso ed uso erroneo. Sono esclusi dalla copertura i difetti ed i danni causati da: (a) funzionamento,
conservazione ed uso erronei 0 abuso, incidente o incuria, tipo il danneggiamento fisico (incrinature, graffi,
etc.) della superficie del prodotto provocato da uso improprio; (b) contatto con un liquido, acqua, pioggia,
umidita eccessiva o sudorazione pesante, sabbia, sporcizia o simili, calore eccessivo o cibo; (c) esposizione
del prodotto o degli accessori ad uso o condizioni anomale; oppure (d) altri atti che esulano dalla
responsabilita di NorthEast Monitoring, Inc..

Uso di prodotti ed accessori non di NorthEast Monitoring, Inc. Sono esclusi dalla copertura i difetti ed i
danni causati dall'uso di prodotti, accessori o altre periferiche non brandizzati o certificati da NorthEast
Monitoring, Inc..

Servizio o modifica non autorizzata. Sono esclusi dalla copertura i difetti ed i danni causati da interventi di
servizio, collaudi, messe a punto, installazione, manutenzione, alterazioni o modifiche di qualsiasi tipo, svolti
da terzi diversi da NorthEast Monitoring, Inc. o dai centri autorizzati di servizio di quest'ultima.

Alterazione dei prodotti. Sono esclusi dalla copertura i prodotti o accessori con (a) numeri di serie o
targhette dati rimosse, alterate o obliterate; (b) sigilli rotti 0 manomessi; (c) numeri di serie delle schede non
corrispondenti; come pure (d) gli alloggiamenti o i pezzi non conformi o non di NorthEast Monitoring, Inc..

Software memorizzato su supporto fisico. Non viene garantito in alcun modo che il software soddisfi i
requisiti dell'acquirente o funzioni assieme a qualsiasi hardware o applicazione software fornita da terzi; che il
funzionamento dei prodotti di software non subisca interruzioni o sia privo di errori; né che verranno corretti
tutti i difetti dei prodotti di software.

Software NON memorizzato su supporto fisico. Il software non memorizzato sui supporti fisici (ad es. il
software che viene scaricato da Internet) viene fornito “cosi com'e” e senza alcuna garanzia.

Prodotti smarriti o rubati.

Applicabilita della copertura
Questa garanzia é trasferibile solo durante la sua vigenza.

Altre politiche di NorthEast Monitoring, Inc. in merito alla garanzia ed alla
sostituzione dei prodotti

e NorthEast Monitoring, Inc. si impegna a sostituire o a riparare, a proprio parere insindacabile, qualsiasi articolo
sotto garanzia.

e Sostituzione della chiave software (dongle). La chiave pud essere sostituita sotto garanzia a titolo gratuito,
come indicato in precedenza. Scaduta la garanzia, oppure se la chiave ha riportato danni in una delle
situazioni previste dalle esclusioni di cui sopra e viene resa non funzionante in un momento qualsiasi, la
chiave software ed il codice di registrazione possono essere sostituiti a pagamento.
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Richieste di intervento in garanzia o di altre informazioni

Prima di spedire un prodotto da riparare a NorthEast Monitoring, Inc., tutti i clienti ed i distributori devono ottenere un
numero di autorizzazione alla resa dei materiali RMA (Return Material Authorization). Per ottenere il numero RMA,
telefonare o inviare una e-mail a NorthEast Monitoring, Inc. come indicato sotto. Assieme al numero RMA, verranno
ricevute istruzioni per la spedizione a NorthEast Monitoring, Inc., a carico del mittente, dei prodotti, degli accessori o
del software. Per ottenere un intervento in garanzia, € necessario: (a) allegare al prodotto un modulo di richiesta di
riparazione/ordine di lavorazione con una dettagliata descrizione del prodotto in resa, e (b) apporre all'esterno della
cassa di spedizione il numero RMA fornito da NorthEast Monitoring, Inc..

Telefono E-mail
U.S.A. 866-346-5837 support@nemon.com
Tutte le altre nazioni | [+1] 978-461-3992 support@nemon.com

Ulteriori limiti

LE EVENTUALI GARANZIE IMPLICITE, COMPRESE A TITOLO ESEMPLIFICATIVO QUELLE DI
COMMERCIABILITA E DI IDONEITA AD UNO SCOPO PARTICOLARE, SCADONO ASSIEME A QUESTA
GARANZIA LIMITATA. ALTRIMENTI, L'ESCLUSIVO RICORSO DEL CONSUMATORE E COSTITUITO DALLA
RIPARAZIONE, LA SOSTITUZIONE O IL RIMBORSO PREVISTO DALLA PRESENTE GARANZIA LIMITATA E
VIENE OFFERTO AL POSTO DI OGNI ALTRA GARANZIA, ESPRESSA O IMPLICITA. IN NESSUNA
CIRCOSTANZA NORTHEAST MONITORING, INC. PUO ESSERE RITENUTA IN ALCUN MODO RESPONSABILE
CONTRATTUALMENTE O CIVILMENTE (NEGLIGENZA COMPRESA) DI NESSUN DANNO IL CUI IMPORTO
SUPERI IL PREZZO D'ACQUISTO DEL PRODOTTO, ACCESSORIO O SOFTWARE, NE DI ALCUN DANNO
INDIRETTO, ACCESSORIO, SPECIALE O EMERGENTE DI QUALSIASI TIPO, NE DI ALCUNA PERDITA DI
RICAVO O PROFITTO, ATTIVITA, INFORMAZIONI O DATI, SOFTWARE O APPLICAZIONI NE DI QUALSIASI
ALTRA PERDITA FINANZIARIA DERIVANTE O CONNESSA ALLA CAPACITA O MENO DI USARE | PRODOTTI,
ACCESSORI O SOFTWARE, CON TUTTI! | RIGORI DI LEGGE.

Alcuni stati e giurisdizioni non permettono la limitazione o I'esclusione di danni accessori o emergenti o la
limitazione della durata delle garanzie implicite, pertanto le limitazioni o esclusioni di cui sopra possono non
risultare sempre applicabili. Questa garanzia offre specifici diritti legali. Ulteriori diritti possono variare da
stato a stato e da una giurisdizione all'altra.

Le leggi degli Stati Uniti d'America e di altre nazioni riservano a NorthEast Monitoring, Inc. certi diritti esclusivi sul
software protetto da copyright di NorthEast Monitoring, Inc., quali i diritti esclusivi di riproduzione e distribuzione delle
relative copie. Il software NorthEast Monitoring, Inc. pud essere copiato, usato e ridistribuito solamente assieme ai
prodotti ad esso associati. E vietato qualsiasi altro uso, compreso senza limitazioni il disassemblaggio di detto
software NorthEast Monitoring, Inc. o I'esercizio dei diritti esclusivi riservati a NorthEast Monitoring, Inc..
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Retningslinjer og begrenset garanti — norsk (Norwegian)

Hva dekkes av denne garantien?

NorthEast Monitoring, Inc. garanterer, med de unntakene som er nevnt nedenfor, at Holter, Event og Holter/Event
registreringsapparater, programvare og tilleggsutstyr er uten mangler i materialer og utfgrelse ved normal bruk i
perioden(e) som er angitt nedenfor. Denne begrensede garantien er forbrukerens eneste og uttammende rettsmiddel,
og gjelder pa falgende betingelser for nye produkter, ny programvare og nytt tilleggsutstyr fra NorthEast Monitoring,
Inc. som kjgpes av forbrukere og som er vedlagt denne skriftlige garantien.

Denne garantien har ikke fortrinnsrett i forhold til en bestemt garanti som er vedlagt med andre bestemte produkter fra
NorthEast Monitoring, Inc..

Garantiperiodens varighet:
Nar garantiperiodens varighet skal fastslas, skal periodens startdato veere datoen da artikkelen sendes fra NorthEast

Monitoring, Inc., med mindre denne datoen er oppdatert i form av en skriftlig, formell avtale.

Produkter og tilleggsutstyr:

Produkter som dekkes

Garantiperiode

Holter registreringsapparater, Event
registreringsapparater og en kombinasjon
av Holter/Event registreringsapparater

Tre (3) ar fra datoen da artikkelen ble sendt fra
NorthEast Monitoring, Inc.

Programvare, herunder HE/LX Analysis, LX
Event og Holter LX Analysis

Tre (3) &r fra datoen da artikkelen ble sendt fra
NorthEast Monitoring, Inc.

Ny programvarelas

Tre (3) &r fra datoen da artikkelen ble sendt fra
NorthEast Monitoring, Inc.

DR180+ og DR181 skjermede avledninger til
Holter registreringsapparat, inkludert
DR180+ og DR181 skjermede avledninger til
oksymetri

Seks (6) maneder fra datoen da artikkelen ble sendt
fra NorthEast Monitoring, Inc.

Obs! Pa grunn av oksymetrisensorens begrensede
levetid dekkes denne delen av kabelsystemet ikke av
garantien.

DR300 Gateway og LX Event TIU (enhet for
telefongrensesnitt)

Tre (3) ar fra forsendelsesdatoen fra NorthEast
Monitoring, Inc.

Minnekort

Ett (1) &r fra datoen da artikkelen ble sendt fra
NorthEast Monitoring, Inc.

Annet tilleggsutstyr som ikke er inkludert
ovenfor, herunder DR200 og DR300
avledninger og DR180+ og DR181
oksymetrisensor. Gjelder bare fysiske
mangler ved tilleggsutstyret som gjar
tilleggsutstyret ubrukelig pa kjgpetidspunktet.

Nitti (90) dager fra datoen da artikkelen ble sendt fra
NorthEast Monitoring, Inc.

Programvaremedier. Gjelder bare fysiske
mangler ved mediene som angar det aktuelle
eksemplaret av programvaren (f.eks. CD-ROM-
plate eller diskett).

Nitti (90) dager fra datoen da artikkelen ble sendt fra
NorthEast Monitoring, Inc.

Produkter og tilleggsutstyr som repareres
eller erstattes under garantien

Det som gjenstar av den opprinnelige garantien

Reparasjoner og erstatning av Holter, Event
og Holter/Event registreringsapparater
utenom garantien

Ett (1) &r fra datoen da artikkelen ble sendt fra
NorthEast Monitoring, Inc.
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Unntak

Falgende er unntatt fra NorthEast Monitoring, Inc.s garanti:

Anskaffelse av produkter gjennom uautoriserte kanaler (gjelder bare produkter som leveres utenfor
USA). NorthEast Monitoring, Inc. leverer produkter til markeder utenfor USA gjennom et nettverk av
internasjonale samarbeidspartnere. Garantiservice, stgtte og opplaering leveres gjennom de internasjonale
samarbeidspartnerne. Med mindre det gis spesifikk, individuell godkjenning far levering, vil produkter som
anskaffes gjennom andre enn den autoriserte internasjonale samarbeidspartneren for stedet der
utstyret skal brukes, ikke dekkes av NorthEast Monitoring, Inc.s garanti. Hvis det ikke finnes en autorisert
samarbeidspartner for stedet der produktet skal brukes, gjelder ikke dette unntaket.

Vanlig slitasje. Regelmessig vedlikehold, reparasjon og utskifting av deler som fglge av normal slitasje, er
unntatt fra garantien.

Misbruk og feilbruk. Garantien dekker ikke mangler eller skade som oppstar som fglge av: (a) feil bruk,
oppbevaring, feilbruk eller misbruk, uhell eller forsgsmmelse, f.eks. fysisk skade (sprekker, riper osv.) pa
produktets overflate som fglge av feilbruk, (b) kontakt med veeske, vann, regn, ekstrem luftfuktighet eller
kraftig svette, sand, jord, ekstrem varme eller matvarer, (c) eksponering av produktet eller tilleggsutstyret for
unormal(e) bruk eller omgivelser, eller (d) andre handlinger som NorthEast Monitoring, Inc. ikke kan klandres
for.

Bruk av produkter og tilleggsutstyr fra andre leverandgrer enn NorthEast Monitoring, Inc.. Garantien
dekker ikke mangler eller skade som oppstar som fglge av bruk av produkter, tilleggsutstyr eller annet
eksternt utstyr som ikke er levert eller sertifisert av NorthEast Monitoring, Inc..

Uautorisert service eller endring. Garantien dekker ikke mangler eller skade som oppstar som fglge av
service, testing, justering, installering, vedlikehold, endring eller annen modifikasjon som er utfgrt av andre enn
NorthEast Monitoring, Inc. eller dets autoriserte servicesentre.

Endrede produkter. Garantien dekker ikke produkter eller tilleggsutstyr med (a) serienumre eller datomerker
som er fiernet, endret eller overstraket, (b) forseglinger som er brutt eller viser tegn pa & veere manipulert, (c)
serienumre pa kort som ikke stemmer overens, eller (d) deksler eller deler som ikke oppfyller kravene eller
ikke er levert av NorthEast Monitoring, Inc..

Programvare som er innebygd i fysiske medier. Det gis ingen garanti for at programvaren vil oppfylle dine
krav, at den vil fungere sammen med maskinvare eller programvare som er levert av tredjeparter, at bruken av
programvareproduktene vil veere uavbrutt eller feilfri, eller at alle mangler i programvareproduktene vil bli
rettet.

Programvare som IKKE er innebygd i fysiske medier. Programvare som ikke er innebygd i fysiske medier
(f.eks. programvare som lastes ned fra Internett), leveres «som den er» og uten garanti.

Produkter som gar tapt eller blir stjalet.

Hvem dekkes?
Denne garantien kan bare overfgres for garantiperioden.

NorthEast Monitoring, Inc.s andre retningslinjer om garanti og utskiftning av
produkter:

NorthEast Monitoring, Inc. skal skifte ut eller reparere, etter eget skjgnn, enhver artikkel som dekkes av
garantien.

Utskiftning av programvarelds: Programvareldsen kan skiftes ut gratis under garantien, som beskrevet
ovenfor. Utenom garantien, eller hvis programvarelasen skades som beskrevet i et av unntakene ovenfor og
blir ubrukelig, kan programvareldsen og registreringskoden nar som helst skiftes ut mot en avgift.
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Slik skaffer du garantiservice eller annen informasjon

Alle kunder og distributgrer ma skaffe et returautorisasjonsnummer (RMA-nummer) fgr et produkt sendes tilbake til
NorthEast Monitoring, Inc. for reparasjon. Du kan skaffe et RMA-nummer ved a ringe eller sende e-post til NorthEast
Monitoring, Inc., som beskrevet nedenfor. Nar du far et RMA-nummer, vil du ogsé fa instrukser om hvordan du kan
sende produkter, tilleggsutstyr eller programvare til NorthEast Monitoring, Inc. for egen regning. Faglgende ma vaere
vedlagt forsendelsen for at garantien skal kunne brukes: (a) En fullstendig reparasjonsrekvisisjon/ordrebekreftelse med
en detaljert, skriftlig beskrivelse av varen som sendes i retur, og (b) RMA-nummeret du har fatt av NorthEast
Monitoring, Inc., ma veere synlig pa utsiden av esken.

Telefon E-post
USA 866-346-5837 support@nemon.com
Alle andre land [+1] 978-461-3992 support@nemon.com

Hvilke andre begrensninger foreligger?

EVENTUELLE UNDERFORSTATTE GARANTIER, HERUNDER, UTEN BEGRENSNING, UNDERFORSTATTE
GARANTIER FOR SALGBARHET OG EGNETHET TIL ET BESTEMT FORMAL, SKAL VARE BEGRENSET TIL
VARIGHETEN AV DENNE BEGRENSEDE GARANTIEN. ELLERS ER REPARASJON, UTSKIFTING ELLER
REFUSJON | SAMSVAR MED DENNE UTTRYKKELIGE, BEGRENSEDE GARANTIEN KUNDENS ENESTE OG
UTTOMMENDE RETTSMIDDEL, SOM HAR FORTRINNSRETT | FORHOLD TIL ALLE ANDRE GARANTIER, ENTEN
DE ER UTTRYKKELIGE ELLER UNDERFORSTATTE. NORTHEAST MONITORING, INC. ER | INGEN TILFELLER
ERSTATNINGSANSVARLIG, UANSETT OM KRAVET ER BASERT PA KONTRAKT ELLER FORVOLDT SKADE
(HERUNDER UAKTSOMHET), FOR SKADESERSTATNING UTOVER KIGPESUMMEN FOR PRODUKTET,
TILLEGGSUTSTYRET ELLER PROGRAMVAREN, ELLER FOR INDIREKTE, PAL@PEN ELLER SPESIELL SKADE
ELLER FOLGESKADE AV NOE SLAG, ELLER FOR TAPT INNTEKT ELLER FORTJENESTE, TAPTE KUNDER,
TAPT(E) INFORMASJON ELLER DATA, PROGRAMVARE ELLER PROGRAMMER, ELLER ANNET GKONOMISK
TAP SOM OPPSTAR SOM F@LGE AV, ELLER | FORBINDELSE MED, EVNEN — ELLER MANGLENDE EVNE — TIL
A BRUKE PRODUKTENE, TILLEGGSUTSTYRET ELLER PROGRAMVAREN, | DEN UTSTREKNING LOVEN
TILLATER FRASKRIVELSE AV SLIK SKADESERSTATNING.

Enkelte land og rettskretser tillater ikke begrensninger eller unntak i ansvaret for palgpen skade eller
falgeskade, eller begrensninger i varigheten av en underforstatt garanti. Ovenstdende begrensninger eller
unntak gjelder derfor ikke ngdvendigvis for deg. Denne garantien gir deg bestemte juridiske rettigheter. |
tillegg kan du ha andre rettigheter, som varierer fra land til land eller fra rettskrets til rettskrets.

Lovgivningen i USA og andre land gir NorthEast Monitoring, Inc. visse eksklusive rettigheter nar det gjelder
rettighetsbeskyttet programvare fra NorthEast Monitoring, Inc., for eksempel eksklusive rettigheter til & gjengi og
distribuere kopier av programvaren fra NorthEast Monitoring, Inc.. Programvaren fra NorthEast Monitoring, Inc. skal
bare kopieres til, brukes i og videredistribueres sammen med produktene som er tilknyttet denne programvaren fra
NorthEast Monitoring, Inc.. Ingen annen bruk er tillatt, herunder, uten begrensning, demontering av programvaren fra
NorthEast Monitoring, Inc. eller utgvelse av de eksklusive rettighetene som er forbeholdt NorthEast Monitoring, Inc..
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Ograniczona gwarancja i zasady dziatania — Polski (Polish)

Co obejmuje gwarancja?

Firma NorthEast Monitoring, Inc. gwarantuje, ze w okresie (okresach) czasu podanym (podanych) ponizej jej wyroby:
rejestratory Holtera, rejestratory zdarzen i rejestratory Holtera/zdarzeh, oprogramowanie i akcesoria pozostang wolne
od wad materiatowych i wad wykonania przy normalnym uzytkowaniu, z wyjatkiem przypadkéw podanych nize;.
Niniejsza ograniczona gwarancja stanowi jedyne zadosc¢uczynienie przystugujgce klientowi i dotyczy ona zakupionych
przez klientdw nowych wyrobow, oprogramowania i akcesoriéw NorthEast Monitoring, Inc., do ktérych zatagczona jest
niniejsza pisemna gwarancja.

Niniejsza gwarancja nie zastepuje specjalnej gwarancji dostarczonej z jakimkolwiek innym produktem NorthEast
Monitoring, Inc..

Okreslenie okresu gwaranciji:
Przy okreslaniu okresu gwarancji za poczatek tego okresu uwaza sie date wystania wyrobu z firmy NorthEast
Monitoring, Inc., z wyjatkiem przypadkéw, w ktérych sporzadzono formalng umowe pisemng z inng data.

Produkty i akcesoria:

Produkty objete gwarancja Okres gwarancji

Rejestratory Holtera, rejestratory zdarzen i Trzy (3) lata od dnia wystania z NorthEast
ztozone rejestratory Holtera/zdarzen Monitoring, Inc.

Oprogramowanie obejmujgce Holter HE/LX  Trzy (3) lata od dnia wystania z NorthEast
Analysis, LX Event i Holter LX Analysis Monitoring, Inc.

Wymiana klucza oprogramowania Trzy (3) lata od dnia wystania z NorthEast

Monitoring, Inc.

Ekranowane odprowadzenia dla pacjenta Szesc¢ (6) miesiecy od dnia wystania z
DR180+ i DR181 do rejestratorow Holtera, NorthEast Monitoring, Inc.

tacznie z ekranowanymi odprowadzeniami

DR180+ i DR181 do oksymetrii Uwaga: Ze wzgledu na ograniczong trwatos¢

czujnika oksymetrii, ta cze$¢ systemu
okablowania nie jest objeta gwarancja.
DR300 Gateway i LX Event TIU (Telephone Trzy (3) lata od dnia wystania z NorthEast

Interface Unit) Monitoring, Inc.
Karty pamieci Jeden (1) rok od dnia wystania z
NorthEast Monitoring, Inc.
Inne akcesoria, nie wymienione wyzej, Dziewieédziesiat (90) dni od dnia wystania z

tacznie z odprowadzeniami DR200 i DR300 NorthEast Monitoring, Inc.
dla pacjentai czujnikiem do oksymetrii

DR180+ i DR181. Dotyczy tylko fizycznych

defektéw akcesoriéw, ktére czynig je

niezdatnymi do uzytku w momencie zakupu.

Nosniki oprogramowania. Dotyczy to Dziewieédziesigt (90) dni od dnia wystania z
fizycznych defektow nosnikow zawierajgcych NorthEast Monitoring, Inc.

kopie oprogramowania (np. CD-ROM lub

dyskietka).

Produkty i akcesoria naprawione i Okres pozostaly z oryginalnej gwarancji.
wymienione w czasie trwania gwarancji.

Pozagwarancyjne naprawy i wymiany Jeden (1) rok od dnia wystania z NorthEast

rejestratoréw Holtera, rejestratoréw zdarzeh Monitoring, Inc.
i rejestratoréw Holtera/zdarzen.
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Wyltgczenia

Ponizszy wykaz podaje, czego nie obejmuje gwarancja NorthEast Monitoring, Inc.:

Nabywanie produktéw przez nieautoryzowane kanaty (dotyczy to jedynie produktéw wysytanych poza
USA). NorthEast Monitoring, Inc. dostarcza swoje produkty na rynki poza USA przez miedzynarodowa sie¢
partneréw sprzedazy posredniej. Partnerzy sprzedazy posredniej dostarczajg wsparcia, wykonujg ustugi
gwarancyjne i przeprowadzaja szkolenie. Jesli przed dostarczeniem sprzetu zakupionego od jednostki, ktéra
nie jest autoryzowanym miedzynarodowym partnerem sprzedazy posredniej w lokalizacji, w ktérej
sprzet ma by¢ uzyty, nie wydano zgody na ten konkretny zakup, sprzet ten zostanie wytgczony z gwarancji
NorthEast Monitoring, Inc.. Jesli nie ma autoryzowanego partnera sprzedazy posredniej w lokalizacji, w ktorej
dany produkt bedzie uzywany, niniejsze wytgczenie nie obwigzuje.

Zwykte zuzycie. Gwarancja nie obejmuje okresowej konserwacji, napraw lub wymiany czesci spowodowane;j
zwyktym zuzyciem.

Naduzywanie i niewlasciwe uzywanie. Defekty lub uszkodzenia bedace skutkiem: (a) niewtasciwej obstugi,
przechowywania, uzytkowania lub naduzywania, wypadku lub zaniedbania, np. uszkodzenia fizyczne
(pekniecia, zadrapania itp.) powierzchni produktu na skutek niewtasciwego uzytkowania; (b) kontaktu z ciecza,
woda, deszczem, wyjgtkowo wysokg wilgotnoscig lub duzg iloscig potu, piaskiem, brudem, itp., wyjgtkowo
wysokg temperaturg lub zywnoscig; (c) niewtasciwego uzytku produktu lub akcesoriow lub poddawania ich
dziataniu niewtasciwych warunkow; lub (d) innych dziatan, za ktére winy nie ponosi NorthEast Monitoring,
Inc., nie sg objete gwarancjg.

Uzywanie wyrobow i akcesoridw niepochodzgcych z NorthEast Monitoring, Inc.. Usterki lub szkody
wynikte z uzywania produktéw, akcesoriéw lub innych peryferyjnych urzadzen nieposiadajgcych marki
NorthEast Monitoring, Inc. lub takich, ktére nie uzyskaty certyfikatu NorthEast Monitoring, Inc., nie sg objete
gwarancja.

Naprawa lub modyfikacja bez upowaznienia. Usterki lub uszkodzenia wynikte z jakiegokolwiek
serwisowania, testowania, regulaciji, instalacji, konserwacji, zmiany lub modyfikacji przez osobe spoza
NorthEast Monitoring, Inc., lub autoryzowanych przez NorthEast Monitoring, Inc. punktéw serwisowych, nie sg
objete gwarancja.

Produkty zmienione. Wyroby lub akcesoria, (a) z ktérych usunieto, na ktérych zmieniono lub zamazano
numery seryjne lub metki z datg; (b) na ktdrych pieczecie zostaty zerwane lub na ktérych wystepujg Slady
manipulowania; (c) ktérych numery seryjne nie pasujg do siebie; lub (d) ktére zawierajg niezgodng z lub
niepochodzaca z NorthEast Monitoring, Inc. obudowe lub czesci, nie sg objete gwarancja.

Oprogramowanie w fizycznych mediach. Nie daje sie zadnej gwaranciji na to, ze oprogramowanie spetni
Pana/Pani wymagania lub ze bedzie dziata¢ ze sprzetem komputerowym lub aplikacjami oprogramowania
strony trzeciej, ze oprogramowanie bedzie dziata¢ nieprzerwanie, bezbtednie lub ze wszystkie usterki
oprogramowania zostang naprawione.

Oprogramowanie, ktére NIE jest w mediach fizycznych. Oprogramowanie, ktére nie jest w mediach
fizycznych (np. oprogramowanie pobrane z internetu), dostarczane jest ,jak jest” i nie jest objete gwarancja.

Produkty zagubione lub skradzione.

Kogo dotyczy gwarancja?
Niniejsza gwarancja jest przenosna tylko w okresie gwaranciji.
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Inne zasady NorthEast Monitoring, Inc. dotyczgce gwarancji i wymiany:

¢ NorthEast Monitoring, Inc. wymieni lub naprawi, wedtug wlasnego uznania, kazdy przedmiot objety
gwarancja.

e Wymiana klucza do oprogramowania (dongle): W ramach gwarancji klucz moze zosta¢ wymieniony
bezptatnie w sposéb podany wyzej. Po wygasnieciu gwarancji, lub w przypadku uszkodzenia klucza w
dowolnym momencie tak, jak opisano powyzej w Wykluczeniach, na skutek czego klucz przestat dziatac,
Klucz do Oprogramowania i Kod Rejestracyjny mozna otrzymac za opfats.

Jak otrzymac serwis w ramach gwaranciji lub inne informacje

Przed wystaniem produktu do NorthEast Monitoring, Inc. w celu naprawy wszyscy klienci i dystrybutorzy muszg
otrzymac¢ numer Upowaznienia do Zwrotu Materiatu (ang. Return Material Authorization, RMA). RMA mozna
otrzymac¢ dzwonigc albo wysytajac e-mail do NorthEast Monitoring, Inc., Inc, jak podano ponizej. Po otrzymaniu
numeru RMA dostanie Pan/Pani instrukcje wystania produktow, akcesoriow lub oprogramowania do NorthEast
Monitoring, Inc. na wiasny koszt. Aby gwarancja zachowata waznos¢, nalezy do przesytki dotgczyé: (a) wypetnione
Zlecenie na zapotrzebowanie na naprawe/prace ze szczegdétowym pisemnym opisem przyczyny zwrotu i (b) the
numer RMA otrzymany od NorthEast Monitoring, Inc. musi by¢ widoczny na stronie zewnetrznej kartonowego
opakowania.

Telefon E-mail
U.S.A. 866-346-5837 support@nemon.com
Wszystkie inne kraje [+1] 978-461-3992 support@nemon.com

Jakie sg inne ograniczenia?

WSZELKIE DOMNIEMANE GWARANCJE, W TYM BEZ OGRANICZEN, DOMNIEMANE GWARANCJE DOTYCZACE
WARTOSCI KOMERCYJNEJ | PRZYDATNOSCI DO KONKRETNEGO CELU OGRANICZAJA SIE DO OKRESU
WAZNOSCI NINIEJSZEJ OGRANICZONEJ GWARANCJI; W OKRESIE OBJETYM TA WYRAZONA OGRANICZONA
GWARANCJA NAPRAWY, WYMIANY LUB ZWROT KOSZTOW STANOWIA JEDYNE $RODKI
ZADOSCUCZYNIENIA DLA KONSUMENTA i ZASTEPUJA ONE WSZELKIE INNE GWARANCJE, WYRAZONE LUB
DOMNIEMANE. FIRMA NORTHEAST MONITORING, INC. W ZADNYM WYPADKU NIE BEDZIE
ODPOWIEDZIALNA ANI W RAMACH UMOWY, ANI NA SKUTEK WYKROCZENIA CYWILNEGO (WLACZAJAC
ZANIEDBANIE) ZA SZKODY PRZEKRACZAJACE CENE KUPNA PRODUKTU, AKCESORIOW LUB
OPROGRAMOWANIA, ZA ZADNE BEZPOSREDNIE, WYPADKOWE,SPECJALNE LUB WYNIKOWE SZKODY
WSZELKIEGO RODZAJU, LUB ZA UTRATE DOCHODU LUB ZYSKU, STRATY BIZNESU, UTRATE INFORMACJI
LUB DANYCH, OPROGRAMOWANIA, APLIKACJI LUB INNE STRATY FINANSOWE POWSTALE NA SKUTEK LUB
W ZWIAZKU Z MOZLIWOSCIA LUB NIEMOZLIWOSCIA UZYWANIA TYCH PRODUKTOW, AKCESORIOW LUB
OPROGRAMOWANIA W PELNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEPISAMI.

Poniewaz niektore stany i jurysdykcje nie zezwalajg na ograniczenie lub wytaczenie szkéd przypadkowych lub
skutkowych, lub na ograniczenie okresu trwania domniemanej gwarancji, powyzsze ograniczenia lub
wylaczenia moga Pana/Pani nie dotyczy¢. Niniejsza gwarancja nadaje Panu/Pani okreslone prawa; moze
Pan/Pani ponadto mie¢ takze inne prawa, ktore réznig sie w zaleznosci od stanu lub jurysdykcji, a wiec
powyzsze ograniczenia i wylagczenia moga Pana/Pani nie dotyczyé.

Przepisy w Stanach Zjednoczonych i innych krajach zabezpieczajg NorthEast Monitoring, Inc. niektére wytgczne
prawa zwigzane z zastrzezonym oprogramowaniem NorthEast Monitoring, Inc., np. wytgczne prawa reprodukcji i
dystrybucji kopii oprogramowania NorthEast Monitoring, Inc.. Uzywanie takiego oprogramowania NorthEast
Monitoring, Inc. w jakikolwiek inny sposdb, tgcznie, bez ograniczen, z jego rozbiorka lub korzystaniem z wytgcznych
praw zarezerwowanych dla NorthEast Monitoring, Inc., jest niedozwolone.
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Garantia Limitada e Politicas - Portugués (Portuguese)

O que é coberto pela presente garantia?

Considerando-se as exclusfes contidas abaixo, a NorthEast Monitoring, Inc. garante que seus gravadores, software e
acessorios Holter, de Eventos e Holter/Eventos ndo contém defeitos de materiais e méo-de-obra, sob condicfes
normais de uso, e pelo(s) periodo(s) definido(s) abaixo. A presente garantia limitada consiste no amparo Gnico do
consumidor e aplica-se, como se segue, a produtos, software e acessoérios novos da NorthEast Monitoring, Inc.
adquiridos por consumidores e que estejam acompanhados desta garantia escrita.

A presente garantia ndo prevalece sobre nenhuma garantia especifica disponibilizada com qualquer outro produto

especifico da NorthEast Monitoring, Inc..

Determinacéo do Periodo de Garantia:

Para fins de determinacéo do Periodo de Garantia, interpretar-se-a o seu inicio como sendo a data em que o item

deixa a NorthEast Monitoring, Inc., a ndo ser que tal data seja atualizada por escrito com um acordo formal.

Produtos e acessorios:

Produtos cobertos

Periodo de Garantia

Gravadores Holter, Gravadores de Eventos e a
combinacéo de Gravadores Holter/de Eventos

3 (trés) anos a partir da data da remessa da
NorthEast Monitoring, Inc.

Software, incluindo HE/LX Analysis, LX Event
e Holter LX Analysis

3 (trés) anos a partir da data da remessa da
NorthEast Monitoring, Inc.

Substituicdo da Chave do Software

3 (trés) anos a partir da data da remessa da
NorthEast Monitoring, Inc.

Derivagdes de Paciente Protegidas do
Gravador Holter DR180+ e DR181, incluindo as
Derivagdes de Paciente Protegidas de
Oximetria DR180+ e DR181

6 (seis) meses a partir da data da remessa da
NorthEast Monitoring, Inc.

Observacédo: devido ao ciclo de vida limitado
do sensor de oximetria, esta peca do sistema
de cabo ndo esta sob garantia.

DR300 Gateway e LX Event TIU (Telephone
Interface Unit, ou Unidade com Interface
Telefbnica)

3 (trés) anos a partir da data da remessa da
NorthEast Monitoring, Inc.

Cartbes de meméria

1 (um) ano a partir da data da remessa da
NorthEast Monitoring, Inc.

Outros acessorios néo incluidos acima,
inclusive as Derivac@es de Paciente DR200 e
DR300 e o sensor de oximetria DR180+ e
DR181. Aplica-se apenas a defeitos fisicos nos
acessorios que os tornam inutilizaveis no
momento da compra.

90 (noventa) dias a partir da data da remessa
da NorthEast Monitoring, Inc.

Midia do software. Aplica-se apenas a defeitos
fisicos na midia que incorpora a cépia do software
(exemplo: CD-ROM ou disquete).

90 (noventa) dias a partir da data da remessa
da NorthEast Monitoring, Inc.

Produtos e acessoérios que forem reparados
ou substituidos sob a presente garantia.

O restante do tempo da garantia original.

Reparos e substituicdes dos Gravadores
Holter, de Eventos e Holter/de Eventos fora da
garantia

1 (um) ano a partir da data da remessa da
NorthEast Monitoring, Inc.
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Exclusbes
Os itens abaixo estédo excluidos da garantia da NorthEast Monitoring, Inc.:

Aquisicao de produtos através de canais ndo autorizados (aplica-se apenas a produtos entregues fora
dos EUA). A NorthEast Monitoring, Inc. fornece seus produtos a mercados fora dos EUA através de uma rede
de Parceiros de Canal Internacionais. Servi¢co sob a garantia, suporte e treinamento sdo proporcionados
através dos Parceiros de Canal Internacionais. Na falta de autorizacéo especifica, caso a caso, anterior a
entrega de tal produto, o produto obtido de uma entidade que n&o um Parceiro de Canal Internacional para
o local onde o equipamento serd utilizado fica excluido da garantia da NorthEast Monitoring, Inc.. Se ndo
houver um Parceiro de Canal autorizado para o local onde o produto serd utilizado, tal exclusdo néo se aplica.

Uso e desgaste normais. A manutencao periddica, 0s reparos e as substituicbes de pecas devido ao uso e
ao desgaste normais estao excluidos da cobertura.

Uso excessivo e utilizac&o indevida. Defeitos ou danos resultantes de: (a) operacdo e armazenagem
inadequadas, uso excessivo ou utilizacédo indevida, acidente ou negligéncia, como danos fisicos (arranhdes,
rachaduras, etc.) na superficie do produto como resultado de utilizacao indevida; (b) contato com liquido,
agua, chuva, umidade extrema ou perspiragcao pesada, areia, p6 ou similar, calor extremo, ou alimentos; (c)
sujeitar o Produto ou Acessorio a uso ou condi¢des fora do normal; ou (d) outros atos que nao sejam
imputéaveis a NorthEast Monitoring, Inc., encontram-se excluidos da cobertura.

Uso de produtos e acessoérios que ndo sejam da NorthEast Monitoring, Inc.. Defeitos ou danos resultantes
do uso de produtos, acessorios ou outros equipamentos acessorios que ndo forem da marca da NorthEast
Monitoring, Inc., ou por ela certificados, estdo excluidos da cobertura.

Servi¢co ou modificacdo ndo autorizados. Defeitos ou danos resultantes de servico, testes, ajustes,
instalacdo, manutencéo, alteracao ou modificacdo, de qualquer natureza, feitos por alguém além da
NorthEast Monitoring, Inc., ou por seus centros de servi¢co autorizados, estdo excluidos da cobertura.

Produtos alterados. Produtos e acessorios com (a) nUmeros de série ou etiquetas de data que tenham sido
removidos, alterados ou destruidos; (b) lacres que estejam rompidos ou com evidéncias de violagao/tentativa
de violagao; (c) nimeros de série de placa ndo correspondentes; ou (d) involucros ou pegas que ndo se
conformem aos da NorthEast Monitoring, Inc., estdo excluidos da cobertura.

Software incorporado em midia fisica. Ndo se da garantia de que o software atendera os seus requisitos ou
de que funcionard em combinagdo com qualquer aplicagcdo de hardware ou software fornecida por terceiros,
de que a operacdo dos produtos de software sera ininterrupta ou sem erros, ou ainda de que todos os
defeitos nos produtos de software serdo corrigidos.

Software NAO incorporado em midia fisica. Software que n&o esteja incorporado em midia fisica (exemplo:
software que seja baixada da Internet) é fornecido “como se encontra” e sem garantia.

Produtos que forem perdidos ou roubados.

Quem esta coberto?
A presente garantia s6 é transferivel no decorrer do periodo de garantia.
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Outras politicas da NorthEast Monitoring, Inc. referentes a garantia e a substituicdo
do produto:

e A NorthEast Monitoring, Inc. substituird ou reparara qualquer item que esteja sob a cobertura da presente
garantia, a seu exclusivo critério.

e Substituicdo da Chave (dongle) do Software: A chave pode ser substituida sob a Garantia, sem custo
adicional, conforme descrito acima. Quando fora da Garantia, ou se a chave for danificada por alguma das
ExclusBes acima e tornar-se inoperante a qualquer momento, entdo a Chave do Software e o Cédigo de
Registro podem ser substituidos, mediante pagamento.

Como obter servigco sob a garantia ou outras informacgdes

Todos os clientes e distribuidores devem obter um nimero de Autorizacdo para a Devolucao de Material (Return
Material Authorization, ou RMA) antes de enviar um produto para a NorthEast Monitoring, Inc. para reparo. Vocé
pode obter uma RMA através de uma ligacao ou de um e-mail para a NorthEast Monitoring, Inc., conforme se
descreve abaixo. Depois que Ihe for fornecido um nimero de RMA, vocé recebera instrucdes sobre como enviar 0s
produtos, acessorios ou software, com despesas correndo as suas custas, para a NorthEast Monitoring, Inc.. Para
gue a garantia aplique-se, os itens a seguir devem estar inclusos na sua remessa: (a) o reparo deve estar
acompanhado por uma requisicao/ordem de trabalho preenchida que inclua uma descricdo escrita detalhada da
devolucéo e, (b) o numero de RMA que lhe foi fornecido pela NorthEast Monitoring, Inc. deve estar visivel na parte
externa da embalagem de transporte.

Telefone E-mail
EUA 866-346-5837 support@nemon.com
Todos os outros paises | [+1] 978-461-3992 support@nemon.com

Ha alguma outra limitacéo?

QUAISQUER GARANTIAS IMPLICITAS, INCLUINDO, MAS SEM LIMITACAO, GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIABILIDADE E ADEQUACAO PARA UM FIM ESPECIFICO, LIMITAR-SE-AO A DURACAO DA PRESENTE
GARANTIA LIMITADA, E DE QUALQUER FORMA O REPARO, SUBSTITUICAO OU REEMBOLSO SOB A
PRESENTE GARANTIA LIMITADA E O UNICO AMPARO DO CONSUMIDOR E E FEITO EM LUGAR DE TODAS AS
OUTRAS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS. SOB NENHUMA CIRCUNSTANCIA A NORTHEAST
MONITORING, INC. SERA RESPONSAVEL, SEJA POR CONTRATO OU EXTRA CONTRATUALMENTE
(INCLUINDO NEGLIGENCIA/DOLO) POR DANOS EM EXCESSO DO PRECO DE COMPRA DO PRODUTO,
ACESSORIO OU SOFTWARE, OU POR QUALQUER DANO INDIRETO, ACESSORIO, ESPECIAL OU
EMERGENTE, DE QUALQUER TIPO, OU POR LUCROS OU RECEITA CESSANTES, PERDA DE NEGOCIOS,
PERDA DE INFORMACOES OU DADOS, SOFTWARE OU APLICATIVOS, OU POR OUTRAS PERDAS
FINANCEIRAS ORIUNDAS DA CAPACIDADE OU INCAPACIDADE DO USO DOS PRODUTOS, ACESSORIOS OU
SOFTWARE, OU EM CONEXAO COM TAL CAPACIDADE OU INCAPACIDADE, NA MEDIDA PLENA EM QUE TAIS
DANOS POSSAM SER EXONERADOS POR LELI.

Alguns estados e jurisdicBes ndo permitem a limitacdo ou a exclusdo de danos acessorios ou emergentes, ou
limitacGes da vigéncia de uma garantia implicita, de forma que as limitac6es ou exclusdes acima podem né&o
se aplicar a vocé. A presente garantia lhe da direitos legais especificos e vocé pode também ter outros
direitos que varia de estado para estado e de uma jurisdicdo para outra.

As leis nos Estados Unidos e em outros paises preservam para a NorthEast Monitoring, Inc. certos direitos exclusivos
guanto a software em relacéo ao qual a NorthEast Monitoring, Inc. detém os direitos autorais (copyright), como os
direitos de reproduzir e distribuir copias do software NorthEast Monitoring, Inc.. O software da NorthEast Monitoring,
Inc. s6 pode ser copiado em Produtos a ele associados ou com ele utilizados e redistribuidos. Nenhum outro uso,
inclusive, mas sem limitacdo, a desmontagem desse software da NorthEast Monitoring, Inc. ou o exercicio dos
direitos exclusivos reservados a NorthEast Monitoring, Inc., € permitido.
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OepaHuyeHHas 2apaHmus u nonumuku — Pycckuu (Russian)

OrpaHnyeHHas rapaHTusa U nonuTukn — Pycckuin (Russian)

Ha 4To pacnpocTpaHsieTcs AgaHHas rapaHTma?

C y4yeTOM npuBEOEHHBIX HUXE UCKMoYeHnn komnaHusa NorthEast Monitoring, Inc. rapaHTupyeT, 4YTo npu ycroBum
HOpPMarbHOrO pPeXxMMa UCMONb30BaHKs C ee permcTpaTopamy XONnTepOBCKOr0 MOHUTOPUPOBaHWS, peructpatopamm
COObITUI N permcTpaTopamu XoNnTEPOBCKOrO MOHUTOPUPOBAHMS 1 CODOLITUIA B MPOrpaMMHOM obecrneyeHnmn n
OOMOJTHUTENBHbIX NPUHAASIEXHOCTAX HE NPOSIBATCA AedheKTbl MmaTepumanos 1 Npou3BoACTBa B TedeHue nepuoaa(os),
yka3aHHoro(bix) Hxe. HacTosiwas orpaHnyeHHas rapaHTus SBNsSeTCS UCKTYUTENbHBIM CPEeACTBOM NPaBoBOW
3alMTbl NOTPebUTENS, NpUnaraeTcst U NPUMEHSIETCS K HOBbIM NMPOAyKTaM, NPorpaMMHOMY obecrneyeHmto n
OONOMNHUTENbHBIM NpUHaANexXHocTsM komnaHuu NorthEast Monitoring, Inc., npuobpeTeHHbIM Nonb3oBaTenem.

HacTosias rapaHTusi He OTMEHSIET creumarnbHble YCNOoBUS rapaHTuW, pacnpocTpaHsiowmecs Ha nobble gpyrue

KOHKpeTHble npoaykTbl komnaHum NorthEast Monitoring, Inc..

OnpeneneHne rapaHTUNHOroO nepuoaa:

[ns onpegeneHunsi rapaHTUMHOIO Nepuoaa ero Havyanom, ecnv nHoe He GbINo ykasaHo B ouLManbHOM NMUCbMEHHOM
cornawleHunn, cnegyeT cuntatb gaTy NocTaBku u3genusi komnanuen NorthEast Monitoring, Inc..

rlpO,El,yKTbI N JOonoJIHUTESIbHbIE NMPUHAOJ1EXXHOCTU:

rapaHTus

MpoayKThbl, Ha KOTOPbLIe pacnpocTpaHseTcs

FapaHTUNHLIN Nnepuog

perncrTpartopbl COObITUN U KOMOUHMPOBAHHbIE

coObITUN

PerMCTpaTopbl XONnTepoBCKOro MOHUTOpUpoBaHusA,

perncTpaTopbl XOoNITepoOBCKOro MOHUTOPUpoOBaHUA U

Tpum (3) roga c gatbl noctaskm komnaHuen NorthEast
Monitoring, Inc.

MporpammHoe obecneyeHue, B T. 4. HE/LX
Analysis, LX Event u Holter LX Analysis

Tpum (3) roga c gatbl noctasku komnaHuen NorthEast
Monitoring, Inc.

3amMeHa NporpamMmMHOro knrouva

Tpm (3) roga c gatbl noctaBku komnaHuen NorthEast
Monitoring, Inc.

OKkpaHMpoBaHHbIe NpoBOAA OTBeAEHUN NauueHTa

yucne 3KpaHUpPOBaHHbIE NPOBOAA OTBeAEeHUN
nauueHTa Ansi OKCUMETPUM ANA PerMcTpaTopoB
DR180+ u DR181

Aana peructpartopoB DR180+ u DR181 Holter, B TOM

WecTb (6) MecsALeB C gaTbl NOCTABKM KOMMaHMEN
NorthEast Monitoring, Inc.

MpumeyaHue: B CBS3N C OrpaHNYeHHbIM CPOKOM
cny6bl aTyMKka OKCUMETPUM rapaHTUs He
pacrnpoCTpaHsIeTCs Ha 3Ty YacTb KabenbHOM
CUCTEMBI.

Lnto3 DR300 u TenecdoHHbIN MHTepdenc LX Event

Tpum (3) roga c gatbl noctasku komnaHuen NorthEast
Monitoring, Inc.

KapTbl namsatu

OpauH (1) rog c faTbl NOCTaBKM KOMMaHUEN
NorthEast Monitoring, Inc.

,D,pyrwe AonofHUTeNbHbIE NTPUHAONEXHOCTHU, He

naumeHTa ansa perunctpartopa DR200 u DR300, a
TakXe JaTYMK OKCMMEeTPUM ANsi permcTpaTopoB
DR180+ 1 DR181. OTHOCUTCS TONBKO K OU3NYECKUM
Aedektam ONONHUTENBHBLIX NPUHAANEXHOCTER,
0BHapy>XEHHbIM NpY MOKYMNKe 1 AenarLmm Ux
HENPUrogHbLIMU ANS MCNONb30BaHUS.

YKa3aHHble Bblille, B TOM Yucrie nposoaa oTBeAeHun

HeBsaHocTo (90) AHewn C AaThl
noctaeku komnaHuen NorthEast Monitoring, Inc.

Hocutenu c nporpaMmMmHbIM obecne4yeHunem.

Ha KOTOpPbIX 3anMcaHa Konusi IporpamMmmHOro
obecneyeHuns (Hanp., CD nnn gucketa).

OTHOCKTCSA TONMbKO K hunsnyeckum gedekram HocuTenen,

HeBsaHocTo (90) AHen C faTbl NOCTaBKN KOMMaHUen
NorthEast Monitoring, Inc.

npOAyKTbI n gonosfiHuTenbHbIe NPUHAANEXHOCTHU,

B TeueHune Bcero FapaHTMFIHOFO nepuoaga.
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MpoAaykTbl, Ha KOTOpPble pacnpocTpaHsieTca  [apaHTUMHBLIA Nnepuopn
rapaHTus

ANA KOTOPbIX NPOU3BOAUTCA PEMOHT UK 3aMeHa B
Te4yeHue rapaHTMﬁHOFO nepuvopaa.

PeMOHT 1 3ameHa permcTpaTtopoB XONTEePOBCKOro OpauH (1) roa c foaTbl NOCTaBKM KOMMaHUEN
MOHUTOPUPOBAHUS, PEFMCTPATOPOB COOLITUN U NorthEast Monitoring, Inc.
perncTpaTopoB XONTEPOBCKOro MOHUTOPUPOBAHUA U

COObITUM NO NUCTEYEHUU FapaHTUNHOrO Nepuoga

NckntoueHuns
"apaHTUNHbIE 0bsI3aTenbcTBa Komnanum NorthEast Monitoring, Inc. He pacnpocTpaHATCA Ha cnegyroLmne criyyau:

MpuobpeTeHne NPOAYKTOB He y YNOJIHOMOYEHHbIX NpeacTaBuTenen KomnaHum (pacnpocTpaHsieTcs
TONbLKO Ha NPOAYKThI, NocTaBnsiembie 3a npegenamu CLUA). Kommanus NorthEast Monitoring, Inc.
nocTaBnsieT CBOM NPOAYKTHI Ha pbiHKK 3a npedenamu CLUA yepes ceTb MexayHapoOHbIX TOProBbIX
napTHepoB. [apaHTuiiHoe obcnyxunBaHue, Nogaepxka n obyyeHme NpegocTaBnaTCs Yyepes
MeXOyHapOAHbIX TOProBbIX MApTHEPOB. Ha NpoayKT, MoMyYeHHbIN OT opraHu3aummn, He sensouwelcs
YNOTHOMOYEHHbLIM MeXOyYHapOOHbIM MOP208bLIM NapmMHepPoOM 8 pe2uoHe, 20e 6ydem
ucnosnb3oeambcs o6opydosaHue, v Npu OTCYTCTBUM CreLManbHOro OTAeNbHOro paspeLleHms oT
npov3BoauTENs, NONY4YEHHOro 40 ero NocTaBku, rapaHTus komnaHum NorthEast Monitoring, Inc. He
pacnpocTpaHsieTcsi. Ecnu B pernoHe, B KOTOpoM ByAeT MCnonb30BaTbCst MPOAYKT, HET YNONTHOMOYEHHOMO
MeXAyHapOA4HOro TOProBOro napTHepa, HacTosILLEee UCKMOYEHME HE NMPUMEHSIETCS.

EcTecTBEHHbIN U3HOC. I'Iepwo,qmqecxoe TEXHN4YeCcKoe O6Cﬂy)KVIBaHVIe, PEMOHT N 3aMeHa petanen
BCINeACTBME eCTECTBEHHOIO N3HOCA He BXOASAT B 00beM FapaHTVIVIHbIX obsi3aTensLCTB npon3BognTenA.

HenpaBunbHoe 1 HenpaBoMepHOe ucnonb3oBaHue. [ledekTbl Unn NOBpeXaeHUs, NPUYNHON KOTOPbIX
ABnseTcs: (a) HenpaBunbHas aKcnnyaTauus, XpaHeHve, HenpaBuiibHOe UM HeNpPaBoOMepHOE UCMNONb30BaHue,
HecYacTHble cryyan Unmn HebpexHOCTb, TakMe Kak hr3nyeckme NoBpexaeHWs (TpeLLmHbl, LapanuHbl 1 T.4.) Ha
NMOBEPXHOCTU NPOAYKTA, Bbl3BaHHbIE HEMPaBUNbHOW 3KcnyaTaumen, (b) KOHTaKT € XXMOKOCTbIO, BOAOW,
OOXAEM, NMOBbLILEHHON BMAXHOCTBIO UM NOTOM, NECKOM, IPSA3bi0 U T.M., NOBLILLIEHHON TEMNEPaTypon nunwm
npogykTaMmu NuTaHus, (C) MICNoNb3oBaHUE U3AENUSA UMY ONOMHUTENBHOrO NPUCNOCOBEHNS He No
Ha3Ha4YeHWIo UNn Ncnonb3oBaHne B abHopManbHbIX ycnosusx unu (d) gpyrne gencreus, nponsoLwealne He
no BuHe komnaHum NorthEast Monitoring, Inc., He BXoasaT B 06beM rapaHTUNHbIX 0693aTeNsLCTB
npoussoauTens.

Mcnonb3oBaHue NpoayKTOB U AONONHMTENbHbIX MPUHAANEXHOCTEN, MPON3BOAUTENIEM KOTOPbIX He
asnsaeTca komnaHusa NorthEast Monitoring, Inc.. ledekTbl nnm noBpexaeHus, CBA3aHHbIE C
MCrnonb3oBaHMEM NPOAYKTOB, NMPOU3BOAMTENEM KOTOPbIX He siBnseTcs komnaHua NorthEast Monitoring, Inc., a
TakKe HecepTUOUUMPOBAHHbBIX NPOAYKTOB, AOMOMHUTENbHbIX NPUHAANIEXHOCTEN 1 ApYroro nepudepuintHoro
obopyaoBaHus, He BXOOSAT B 00beM rapaHTUMHbIX 0653aTenbCTB NPOU3BOAUTENS.

HecaHkunoHupoBaHHOe o6cnyxMBaHue unu moaudumkauma. JedekTbl nnm NoBpexaeHns, CBA3aHHbIe C
nobbiM o6CcnyXnBaHMeMm, TECTUPOBAHUEM, HACTPOMKON, YCTAHOBKOW, TEXHUYECKMM OOCINY>XMBaAHUEM,
N3MEeHeHeM nnun mogmdukalmen, BoiMoNTHEHHbIMKU He koMnaHuen NorthEast Monitoring, Inc. unu He B ee
YMOSTHOMOYEHHbIX CEPBUCHBIX LIEHTPaX, He BXOOAT B 00beM rapaHTUIiHbIX 0053aTenbCTB NPOM3BoaUTENS.

M3mMeHeHHble NpoAyKTbl. Ha NpoayKThl UM AONOSTHUTENbHBLIE MPUHAANEXHOCTH C (a) YAaneHHbIMMU,
N3MEHEHHbIMU UMW CTEPTLIMU CEPUNHBIMU HOMEPAMU UNU JaTon Ha aTukeTke; (b) NnoBpexxaeHHbIMK
nnombamu Mnu HanMunem crneaoB BCKPbITUS; (C) HE cOBNaAaoLLMMN CEPUAHBIMU HOMEPaMK Ha Kopryce U
yrakoBKe; a paBHO NpoaykThl, (d) MMetoL e HeCOBMECTMMbIE UIN U3FOTOBIEHHbIE CTOPOHHUMM
opraHusaumsmu, otnmndHeiMu ot NorthEast Monitoring, Inc., kopnyca unu getanu, rapaHTusi He
pacnpocTpaHsieTcs.

MporpammHoe ob6ecne4vyeHne Ha pU3nYecKoM HocuTtene. He NnpegocTaBnAaAlTCA rapaHTUs TOro, YTo

nporpaMmmMmHoe obecneyveHne 6yp,eT oTBeYaTb Ballm TpeGOBaHMﬂM nnn 6y,qu pa6OTaTb B co4eTaHum C
apyrmmMu yCTpOVICTBaMVI UM NpunoXeHnamum, npenocrtasindemMbiMn CTOPOHHUMU KOMMaHUAMU; 4TO pa60Ta
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nporpaMmMHbIX NpoaykToB byaeTt 6ecnepebonHon nnn 6e30Wnb0o4HON; U YTO BCe AedeKTbI B MPOrpamMMHbIX
npoayktax 6yayT ucnpasneHbl.

MporpammHoe obecneyeHne, OTCYTCTBYlOLEe Ha (huanyeckom HocuTene. NporpaMMmHoe oGecneyeHune,
OTCYTCTBYIOLLEE Ha (PU3NYECKOM HocUTeNe (Hanp., 3arpyKeHHoe U3 UHTepHeTa), NpeaocTaBnAeTcsa Ha
YCINOBMSIX «KaK ECTb» W Ha HEro He PacnpoCTPaHSATCA rapaHTUiHbIE 06A3aTenbCTBa.

YTepsiHHble UNU yKpaAeHHble NPOoAYKTbI.

Ha koro pacnpocTpaHsieTcs rapaHTus?
HaCTOFlLIJ,aFl rapaHTna MOXeT ObITb nepegaHa ToJ1bKO B Te4eHne FapaHTMIZHOFO nepuoga.

[Mpoyne nonutukm komnaHmm NorthEast Monitoring, Inc., kacatowmnecsa rapaHTURHbIX
00513aTeNbCTB U 3aMeHbl NPOAYKTOB:

e [lpu HacTynneHun rapaHTunHoro cnydas komnanusa NorthEast Monitoring, Inc. no cBoeMy yCMOTPEHMIO
3aMEHUT NN OTPEMOHTUPYET U3fenue.

e 3ameHa NnporpamMMHOro Krnroya (annapaTHOro Knr4a): Kak onmcaHo Bbllle, B pamMmKax rapaHTUAHbIX
00513aTENBLCTB KITHOY MOXHO 3aMeHUTb BecnnaTHo. ocne ncTtevyeHns rapaHTUMHONO CpoKa U B criyyae
NoBpeXaeH s KIo4a Kakum-rmbdo 13 onncaHHbIX Bbille cnocoboB, Ha KOTOpbIe HE pacnpoCcTpaHseTcs
rapaHTus, B pesynbTaTe Yero oH ctan Hepaboumm, NPOrpamMMHbIN KMY U KO perucTpaLmm MOXHO 3aMeHUTb
Ha NnaTHOM OCHOBe.

[Mony4yeHne rapaHTUMHOIrO 06CNYyXMBaHUS N OMNOSTHUTESNTbHON MHGOPMaLIUK

Bce knmeHTbl 1 AnCcTpMbbOTOPLI 4O OTNPaBKM Moboro npoaykTa Ha peMoHT B komnaxuto NorthEast Monitoring, Inc.
OOJDKHBI MOMYy4YMTb HOMEpP pa3spelleHns Ha Bo3BpaTt maTepuanoB (Return Material Authorization — RMA). TMonyuntb
RMA MOXHO, NO3BOHMB UK OTNpaBuUB 3NeKTPOHHOe coobuleHune B komnaHuto NorthEast Monitoring, Inc., ncnonesys
YKa3aHHYH HUXe KOHTaKTHY nHpopmMaumio. Nocne nonyyeHns Homepa RMA Bbl NONy4YnuTE MHCTPYKLMM MO OTNpaBke
NPOAYKTOB, AOMONHUTENbHbBIX NPUHAASIEXHOCTEN UNN NMPOrPaMMHOIo obecneYveHnsi 3a CBON CHET B KOMMaHUIO
NorthEast Monitoring, Inc.. [ns npumMeHeHns rapaHTMn BMeCTe C OTMpaBAsieMbIM U3genmem HeobXxo4MMOo Takke
BbICaTh: (&) 3anofHEeHHy0 3asiBKy Ha PEMOHT/3aKa3 Ha BbINoJIHeEHME paboT, B KOTOPOM AOMKHO NPUCYTCTBOBaTb
nogpobHoe onvcaHue Bo3Bpallaemoro nsgenus, u (b) Homep RMA, npegocTtaBneHHbin komnaHnen NorthEast
Monitoring, Inc., KOTOpbIA AOMMKEH ObITb yKa3aH Ha ynakoBKe.

TenedoH Email
CLWIA 866-346-5837 support@nemon.com
Bce ocTanbHble [+1] 978-461-3992 support@nemon.com
CTpaHbl

NmetoTcs N apyrue orpaHnYeHns?

NIOBbIE NMOAPA3YMEBAEMBIE FAPAHTUN, BKIIOYAS BE3 OFPAHUYEHWI TAPAHTUMN MPUrOOHOCTY NS
KOHKPETHbIX LIENEM, OFPAHWUUYMBAIOTCS CPOKOM AEVMCTBUSA HACTOSILEN FTAPAHTUW. B UHBIX
CIYYASIX PEMOHT, 3AMEHA M BO3BPAT OCYLIECTBNSIOTCS B COOTBETCTBUM C HACTOSILLEM
OFPAHUYEHHOW FAPAHTVEW, SBNSIOLLENCS UCKMIOYNTESbHLIM CPEACTBOM 3ALUTHI MOTPEBUTENS
VI BAMEHSIIOLLEN BCE [IPYIVIE TAPAHTUM, ABHBIE UM NMOAPA3YMEBAEMBIE. HU MPU KAKUX YCNIOBUSIX
KOMMAHMSI NORTHEAST MONITORING, INC. HE HECET OTBETCTBEHHOCTW, JAXE B PAMKAX IOrOBOPA
VN OENNKTA (BKMHOYAS HEOCTOPOXHOCTb), 3A HAHECEHHBIM YILIEPE CBBILLE CTOMMOCTY
MPOMYKTA, AOMONHUTENBHOM NMPUHALNEXXHOCTU UM MPOTPAMMHOIO OBECTEYEHNS, A TAKXKE 3A
TNIOBbIE HEMPAMBIE, CNYYAMHBIE, HAMEPEHHbIE U KOCBEHHBIE YBBITKM U MOTEPKO MPUBLINN,
MNOTEPIO BUSHECA, MOTEPIO MHOOPMALIMM UIN AAHHBIX, MTPOrPAMMHOIO OBECTEYEHMS U
MPUNOXEHUM UMW IPYTON ®UHAHCOBbIN YLLEPB, CBA3AHHbIN C BOSMOXHOCTHIO UMK
HEBO3MOXHOCTbIO UCMOM30BAHMSA MPOAYKTOB, [JOMOMHUTESbHBIX MPUHALNEXXHOCTEM UNW
MPOrPAMMHOIO OBECMEYEHWSI B MONHOM MEPE. 3TV YBBITKM MOTYT BbiTb OCMOPEHbI B CY/[IE.
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B HEeKOTOpbIX CTpaHaXx, WTaTax M NPOBUHLMUAX He AONYCKAOTCA OrpaHUYeHUs UNN UCKIOYEHUS No
CrnyyYalHbIM UM KOCBEHHbIM YObITKaM, a TakXKe orpaHM4YeHuUs No AnNuTenbLHOCTU Nnogpa3yMeBaemMon rapaHTum.
Mo3aTomy BblleyKasaHHbIe OrpaHUYeHUs1 UMM UCKITIYEHUSI MOTYT He pacnpoCTpaHATLCA Ha Bac. HacTosiwasn
rapaHTusi faeT BaMm onpeferieHHble opuanyeckue npasa. Bbl Takke MoXeTe MMeTb Apyrve npaBa, KOTopble
pasnuyalroTcs B pasHbIX CTpaHax, WraTax U NPOBUHLMUSAX.

3akoHbl CoeamHeHHbIX LLITaToB AMepukn 1 Apyrux CTpaH 3aluiiaT onpeaeneHHble UCKMoYnTeNbHbIe npasa
NorthEast Monitoring, Inc. Ha nporpammHoe obecnedeHne, oOxpaHsiemoe aBTOPCKMM NMPaBOM, Takme Kak
NCKIOYMTENbHLIE NPaBa Ha Co3aHne U pacnpoCTpaHeHMe Konunm nporpamMmHoro obecneveHns komnaHun NorthEast
Monitoring, Inc.. NporpammHoe obecneveHne NorthEast Monitoring, INC. MOXeT GbITb CKONMMPOBAHO, UCMOJTb30BAHO U
pacnpoCTpaHsTLCA TOMBbKO C NPOAYKTaMK, NS KOTOPbIX OHO NpefgHasHaveHo. He gonyckaeTtcs kakoe-nvbo apyroe
NCNonNb30oBaHMe, BKIoYasi 6e3 orpaHnyeHns ansacceMonMpoBaHne NogoodHOro NporpaMMHOro obecneyeHns
NorthEast Monitoring, Inc. nnu ncnonb3oBaHWs B CBOMX LIENSIX UCKMOYMTENBHOIO Npaea, npuHaanexawero NorthEast
Monitoring, Inc..
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Rajoitettu takuu ja kdytannot — suomi (Finnish)

Mita taméa takuu kattaa?

Alla mainittujen rajoitusten mukaisesti NorthEast Monitoring, Inc. takaa, ettei sen holter-, tapahtuma- ja yhdistetyissa
holter- ja tapahtumarekistergintilaitteissa, ohjelmistoissa ja lisdvarusteissa ole materiaali- tai valmistusvikoja
normaalissa kuluttajan kaytossa alla mainittujen ajanjaksojen aikana. Tama rajoitettu takuu on kuluttajan kaytettavissa
oleva ainut korvauskeino, ja se koskee kuluttajien ostamia NorthEast Monitoring, Inc:n tuotteita, ohjelmistoja ja
lisdvarusteita, joiden mukana tulee tama kirjallinen takuu.

Tama takuu ei syrjaytd mitdéan jonkin muun NorthEast Monitoring, Inc:n tuotteen mukana tullutta takuuta.

Takuuajan maarittdminen:
Takuuaika alkaa siitéa paivAmaarasta, kun tuote lahetetdan NorthEast Monitoring, Inc:lta, ellei kyseista paivamaaraa
paivitetd muodollisella kirjallisella sopimuksella.

Tuotteet ja lisavarusteet:

Takuun kattamat tuotteet

Takuuaika

Holter-rekisterdintilaitteet,
tapahtumarekisterdintilaitteet ja yhdistetyt
holter- ja tapahtumarekisterdintilaitteet

Kolme (3) vuotta paivasta, jolloin lahetetty
NorthEast Monitoring, Inc:lta

Ohjelmisto mukaan lukien HE/LX Analysis,
LX Event ja Holter LX Analysis

Kolme (3) vuotta paivasta, jolloin [ahetetty
NorthEast Monitoring, Inc:Ita

Uusi ohjelmiston kayttéavain

Kolme (3) vuotta paivasta, jolloin [ahetetty
NorthEast Monitoring, Inc:Ita

DR180+- ja DR181 Holter -
rekisterdintilaitteiden suojatut
potilasjohtimet, mukaan lukien
oksimetriaan tarkoitetut mallien DR180+ ja
DR181 suojatut potilasjohtimet

Kuusi (6) kuukautta paivasta, jolloin lahetetty
NorthEast Monitoring, Inc:Ita

Huomautus: Oksimetria-anturin rajallisen
kayttdian vuoksi kaapelijarjestelman télle osalle
ei ole takuuta.

DR300 Gateway ja LX Event TIU (puhelimen
liitdntayksikkd)

Kolme (3) vuotta paivasta, jolloin [&hetetty
NorthEast Monitoring, Inc:lta

Muistikortit

Yksi (1) vuosi paivasta, jolloin lahetetty
NorthEast Monitoring, Inc:It

Muut edella mainitsemattomat lisévarusteet,
kuten DR200- ja DR300-potilasjohtimet ja
DR180+- ja DR181-oksimetria-anturi. Koskee
vain lisdvarusteiden aineellisia vikoja, jotka
tekevét varusteesta kayttokelvottoman
ostohetkella.

Yhdeksankymmenta (90) paivaa paivasta,
jolloin lahetetty NorthEast Monitoring, Inc:ltéa

Ohjelmistojen tietovalineet. Koskee vain
aineellisia vikoja ohjelmiston siséaltavissa
tietovalineissa (esim. CD-levy tai levyke).

Yhdeksankymmenta (90) paivaa paivasta,
jolloin lahetetty NorthEast Monitoring, Inc:lta

Tuotteet ja lisadvarusteet, jotka on korjattu
tai vaihdettu niiden ollessa takuun alaisena

Alkuperdisen takuun jaljella oleva aika.

Holter-, tapahtuma- ja yhdistettyjen holter-
jatapahtumarekisterdintilaitteiden
korjaukset ja vaihdot takuun ulkopuolella

Yksi (1) vuosi paivasta, jolloin lahetetty
NorthEast Monitoring, Inc:Ita
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Poikkeukset

Seuraavat eivat sisally NorthEast Monitoring, Inc:n takuuseen:

Tuotteiden hankkiminen valtuuttamattomien kanavien kautta (koskee vain Yhdysvaltojen ulkopuolelle
toimitettuja tuotteita). NorthEast Monitoring, Inc. toimittaa tuotteitaan Yhdysvaltojen ulkopuolisille
markkinoille kansainvélisen kumppaniverkoston kautta. Takuupalvelu, tuki ja koulutus hoidetaan
kansainvalisten kumppanien kautta. Jos tuote on hankittu jostakin muusta lahteesta kuin tuotteen
kayttdmaassa sijaitsevalta valtuutetulta kansainvéliseltd kumppanilta eikd ennen tuotteen lahettamista
ole saatu tuotetta koskevaa tapauskohtaista hyvéksyntédd, NorthEast Monitoring, Inc:n takuu ei koske tuotetta.
Tama rajoitus ei ole voimassa, jos paikassa, jossa tuotetta kaytetaan, ei ole hyvaksyttya kansainvalista
kumppania.

Normaali kuluminen. Takuu ei kata normaalista kulumisesta johtuvaa ajoittaista huoltoa, korjausta ja osien
vaihtoa.

Vaarinkayttd. Takuu ei kata seuraavista seikoista johtuvia vikoja tai vaurioita: (a) virheellinen kaytto tai
sailytys, vaarinkayttod, vahinko tai laiminlydnti, kuten vaarinkaytdsta johtuva tuotteen pinnan fyysinen
vioittuminen (murtumat, naarmut yms.), (b) joutuminen kosketuksiin nesteen, veden, sateen, erittiin suuren
kosteuden tai runsaan hikoilun, hiekan, lian tai muun vastaavan kanssa tai liiallisen kuumuuden tai ruoan
kanssa, (c) tuotteen tai lisdvarusteen altistaminen epanormaalille kaytolle tai epanormaaleille olosuhteille tai
(d) muut toimet, jotka eivét ole NorthEast Monitoring, Inc:n syyta.

Muiden kuin NorthEast Monitoring, Inc:n tuotteiden ja lisdvarusteiden kayttdminen. Takuu ei koske
vikoja tai vaurioita, jotka johtuvat muiden kuin NorthEast Monitoring, Inc. -merkkisten tai sen hyvaksymien
tuotteiden, lisdvarusteiden tai muiden oheislaitteiden kaytosta.

Valtuuttamaton huolto ja muuntaminen. Takuu ei koske vikoja tai vaurioita, jotka johtuvat muiden kuin
NorthEast Monitoring, Inc:n tai sen valtuuttamien huoltopisteiden tekemasta huollosta, testauksesta, sdadosta,
asennuksesta, kunnossapidosta, muuttamisesta tai minkaanlaisesta muuntamisesta.

Muunnetut tuotteet. Takuu ei kata tuotteita tai lisdvarusteita, joiden (a) sarjanumerot tai paivamaaralaput on
poistettu tai tuhottu tai joiden sarjanumeroita tai paivamaaralappuja on muutettu, (b) joiden sinetit ovat rikki tai
niissa nakyy merkkeja peukaloinnista, (c) joiden levyjen sarjanumerot eivat ole yhteensopivia tai (d) joissa on
yhteensopimattomia tai muita kuin NorthEast Monitoring, Inc:n koteloita tai osia.

Fyysisessa tietovalineessa oleva ohjelmisto. Emme takaa, ettd ohjelmisto vastaa asiakkaan vaatimuksia
tai toimii yhdess& muiden osapuolien toimittamien laitteiden tai ohjelmistojen kanssa tai ettd ohjelmistotuotteet
toimivat keskeytymattomasti tai virheetta tai etté kaikki ohjelmistotuotteissa olevat virheet korjataan.

Ohjelmisto, joka El ole fyysisessa tietovalineesséa. Ohjelmisto, joka ei ole fyysisessa tietovalineessa, (esim.
internetista ladattava ohjelmisto) annetaan kayttddn sellaisenaan ja ilman takuuta.

Havinneet tai varastetut tuotteet.

Keta tama takuu koskee?
Tama takuu on siirrettdvisséa vain takuuajan aikana.

Tuotteen takuuta ja vaihtoa koskevia muita NorthEast Monitoring, Inc:n kaytantoja:
e NorthEast Monitoring, Inc. joko vaihtaa tai korjaa takuun alaisen tuotteen oman harkintansa mukaan.
e Uusi ohjelmiston kayttéavain:Taéméa avain saatetaan vaihtaa takuun perusteella veloituksetta edellda kuvatun
mukaisesti. Ohjelmiston kayttdavain ja rekisterdintikoodi voidaan vaihtaa maksua vastaan, jos takuu ei ole

voimassa tai jos avain on vioittunut jonkin edelld mainitun rajoittavan tekijan vuoksi milloin tahansa eika enaa
toimi.
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Takuupalvelun tai muiden tietojen saaminen

Kaikkien asiakkaiden ja jalleenmyyjien taytyy hankkia palautuslupanumero (Return Material Authorization — RMA)
ennen tuotteen lahettdmistd NorthEast Monitoring, Inc:lle korjattavaksi. Saat RMA-numeron ottamalla yhteytta
NorthEast Monitoring, Inc. -yhti6dn joko puhelimitse tai sdhkopostilla alla kuvatulla tavalla. Saatuasi RMA-numeron
saat ohjeet siité, kuinka voit lahettaa tuotteet, lisdvarusteet tai ohjelmiston omalla kustannuksellasi NorthEast
Monitoring, Inc:lle. Jotta takuuta sovellettaisiin, (a) lahetyksen mukana taytyy olla taytetty korjauspyyntd/tydmaarays,
jossa on yksityiskohtainen kirjallinen kuvaus palautuksesta, ja (b) NorthEast Monitoring, Inc:ltd saamasi RMA-numeron
taytyy olla nékyvissa pakkauksen ulkopuolella.

Puhelin Sahkoposti
USA 866 346 5837 support@nemon.com
Kaikki muut maat [+1] 978 461 3992 support@nemon.com

Mit& muita rajoituksia on?

KAIKKI KONKLUDENTTISET TAKUUT, MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA KAUPPAKELPOISUUTTA JA
TIETTYYN TARKOITUKSEEN SOPIVUUTTA KOSKEVAT TAKUUT, OVAT KESTOLTAAN ENINTAAN TAMAN
RAJOITETUN TAKUUN PITUISIA. MUUSSA TAPAUKSESSA TAMAN ILMAISTUN RAJOITETUN TAKUUN
MUKAINEN KORJAUS, VAIHTO TAI HYVITYS ON KULUTTAJAN KAYTETTAVISSA OLEVA AINUT
KORVAUSKEINO JA SE ANNETAAN KAIKKIEN MUIDEN ILMAISTUJEN TAI KONKLUDENTTISTEN TAKUIDEN
SIJASTA. LAIN SALLIMISSA RAJOISSA JA RIIPPUMATTA SIITA, ONKO KYSEESSA SOPIMUS VAI
OIKEUDENLOUKKAUS (HUOLIMATTOMUUS MUKAAN LUKIEN), NORTHEAST MONITORING, INC. El OLE
MISSAAN TAPAUKSESSA VASTUUSSA TUOTTEEN, LISAVARUSTEEN TAI OHJELMISTON OSTOHINNAN
YLITTAVISTA VAHINGOISTA TAI MISTAAN VALILLISISTA, SEURAAMUKSELLISISTA, ERITYISISTA TAI
OHEISVAHINGOISTA TAI TULOJEN, VOITTOJEN TAI LIIKETOIMINNAN MENETYKSISTA TAI TIETOJEN,
OHJELMISTON TAI SOVELLUKSIEN MENETYKSISTA TAI MUISTA TALOUDELLISISTA MENETYKSISTA, JOTKA
JOHTUVAT SIITA TAI LUTTYVAT SIIHEN, ETTA TUOTTEITA, LISAVARUSTEITA TAI OHJELMISTOA PYSTYTAAN
TAI El PYSTYTA KAYTTAMAAN.

Jotkin lainkayttdalueet eivat salli valillisten tai oheisvahinkojen sulkemista takuun ulkopuolelle tai
konkludenttisen takuun keston rajoittamista, joten ylla olevat rajoitukset eivat valttamatta koske kaikkia
asiakkaita. Tama takuu antaa asiakkaalle tietyt lailliset oikeudet, joiden liséaksi asiakkaalla saattaa olla myds
muita oikeuksia, jotka vaihtelevat lainkayttdalueen mukaan.

Yhdysvaltojen ja muiden maiden lait antavat NorthEast Monitoring, Inc. -yhti6lle tietyt NorthEast Monitoring, Inc:n
ohjelmiston tekijanoikeuksia koskevat yksinoikeudet, esim. yksinoikeuden jaljentaa ja levittaa NorthEast Monitoring,
Inc:n ohjelmiston kopioita. NorthEast Monitoring, Inc:n ohjelmisto voidaan kopioida vain NorthEast Monitoring, Inc:n
ohjelmistoon liittyviin tuotteisiin ja sitéa voidaan kayttaa vain niissa ja levittaa vain niiden mukana. Mink&anlainen muu
kayttod, kuten kyseisen NorthEast Monitoring, Inc:n ohjelmiston kaikenlainen purkaminen tai NorthEast Monitoring,
Inc:lle varattujen yksinoikeuksien kayttdminen, ei ole sallittua.

NEMMO032_REV_D Page 35 of 38



NorthEast Monitoring, Inc.  Sinirli Garanti ve llkeler — Turkge (Turkish)

Sinirh Garanti ve ilkeler — Tirkce (Turkish)

Bu Garanti Neleri Kapsar?

Asagida yazili istisnalara tabi olmak kaydiyla, NorthEast Monitoring, Inc. Holter, Olay ve Holter/Olay Kayit Cihazlari,
Yazilim ve Aksesuarlarinda, asagida belirtilen slreler boyunca ve normal tiketici kullanim sartlarinda malzeme ve
iscilik kusurlari bulunmayacagini garanti eder. Bu sinirli garanti tiketicinin yegane telafi yoludur ve tiiketiciler
tarafindan satin alinan ve ilisiginde bu yazili garanti bulunan NorthEast Monitoring, Inc. izleme Uriinleri, Yazilim ve
Aksesuarlari igin gegerlidir.

Bu garanti herhangi belirli bir NorthEast Monitoring, Inc. Grinu igin sunulmusg olan belirli bir garantiyi yarirltikten
kaldirmaz ve yerine gegmez.

Garanti Suresinin Belirlenmesi:
Garanti Suresinin belirlenmesi agisindan, bu sire yazili bir resmi anlasma ile degistiriimedikge, Urtnlerin NorthEast
Monitoring, Inc. tarafindan sevkiyat tarihinde baglamig sayilir.

Urlinler ve Aksesuarlar:

Kapsama Dabhil Uriinler

Garanti Suresi

Holter Kayit Cihazlari, Olay Kayit Cihazlari ve
kombine Holter/Olay Kayit Cihazlan

NorthEast Monitoring, Inc. tarafindan
sevkiyat tarihinden itibaren tg (3) yil.

HE/LX Analizi, LX Olayi ve Holter LX Analizini
iceren Yazilim

NorthEast Monitoring, Inc. tarafindan
sevkiyat tarihinden itibaren ug (3) yil.

Yazilim Kilidi Degistirme

NorthEast Monitoring, Inc. tarafindan
sevkiyat tarihinden itibaren ug (3) yil.

DR180+ ve DR181 Holter Kayit Cihazi
Muhafazali Hasta Kanallari, DR180+ ve DR181
Oksimetri Muhafazali Hasta Kanallar dahil
olamk Uzere.

NorthEast Monitoring, Inc. tarafindan
sevkiyat tarihinden itibaren alti (6) ay.

Not: Oksimetri sens6rinin dmrdnin sinirli
olmasi nedeniyle, kablo sisteminin bu kismi
garanti kapsaminda degildir.

DR300 Ag Gegidi ve LX Olayi TIU (Telefon
Arayiiz Unitesi

NorthEast Monitoring, Inc. tarafindan
sevkiyat tarihinden itibaren lig (3) yil.

Hafiza Kartlari

NorthEast Monitoring, Inc. tarafindan
sevkiyat tarihinden itibaren bir (1) yil.

Yukarida belirtilmeyen diger aksesuarlar;
DR200 ve DR300 Hasta Kanallari ve DR180+
ve DR181 oksimetri sensori dahil olmak
Uzere. Sadece aksesuarlari satin alindiklar
tarihte kullanilamaz hale getiren fiziksel kusurlar
icin gecerlidir.

NorthEast Monitoring, Inc. tarafindan
sevkiyat tarihinden itibaren doksan (90) gun.

Yazilim Ortami. Sadece yazilimin kopyasini
iceren ortamdaki fiziksel kusurlar icin gecerlidir
(6rnegin, CD-ROM veya disket).

NorthEast Monitoring, Inc. tarafindan
sevkiyat tarihinden itibaren doksan (90) gun.

Garanti kapsamindayken Onarilan veya
Degistirilen Uriinler ve Aksesuarlar.

Orijinal garantinin kalan siresi.

Holter, Olay ve Holter/Olay Kayit Cihazlarinin
Garanti Harici Onarim ve Degistirilmeleri

NorthEast Monitoring, Inc. tarafindan
sevkiyat tarihinden itibaren bir (1) yil.
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istisnalar
Asagidakiler NorthEast Monitoring, Inc.’in garanti kapsami disindadir:

Urlinuin Yetkili Olmayan Kanallardan temini (yalnizca ABD disina génderilen iiriinler icin gecerlidir).
NorthEast Monitoring, Inc. Grtinlerini ABD disindaki pazarlara Uluslararasi Kanal Ortaklarindan olusan bir ag
Uzerinden sunmaktadir. Garanti, destek ve egitim hizmetleri de bu Uluslararasi Kanal Ortaklari tarafindan
saglanmaktadir. Uriinlin teslimatindan énce her bir (iriin igin Griine 6zgii bir onayin hallerde veya riinler
cihazin kullanilacagi yerdeki yetkili Uluslararasi Kanal Ortagindan baska bir kurulugtan elde edilmisse, bu
urinler NorthEast Monitoring, Inc.'in garanti kapsami diginda kalir. Cihazin kullanilacagdi yerde bir Uluslararasi
Kanal Ortaginin bulumamasi halinde bu garanti kapsami disinda kalma durumu gegerli degildir.

Olagan Asinma ve Yipranma. Pargalarin olagan agsinma ve yipranma nedeniyle periyodik bakimi, onarimi ve
degistiriimesi garanti kapsami disindadir.

Kot ve Hatali Kullanim. Sunlardan kaynaklanan ariza veya hasarlar: (a) uygun olmayan sekilde galistirma,
saklama, hatali veya kétl kullanim, kaza veya ihmal, 6érnegin hatali kullanim nedeniyle Grinln ytzeyinde
fiziksel hasar (gatlaklar, gizikler vb.); (b) sivi, su, yagmur, asiri nem veya ¢ok miktarda ter, kum, toprak ve
benzerleri, asiri 1s1 ya da yiyecekler ile temas; (c) Uriin ya da Aksesuarin anormal kullanim veya kosullara
maruz kalmasi; veya (d) NorthEast Monitoring, Inc.'in kusuru olmayan diger eylemler garanti kapsami
disindadir.

NorthEast Monitoring, Inc. Haricindeki Uriinlerin ve Aksesuarlarin Kullanilmasi. NorthEast Monitoring,
Inc. markali veya belgeli olmayan Urlnlerin ve Aksesuarlarin veya diger ¢evre donaniminin kullaniimasindan
kaynaklanan ariza veya hasarlar garanti kapsami disindadir.

Yetkisiz Servis veya Tadilat. NorthEast Monitoring, Inc. veya onun yetkili servis merkezleri disindakiler
tarafindan yapilan her tirll servis, test, ayarlama, kurulum, bakim, degisiklik ya da tadilattan kaynaklanan
ariza veya hasarlar garanti kapsami disindadir.

Degisiklik Yapilmig Uriinler. (a) Seri numaralari veya tarih etiketleri ¢ikariimis, degistiriimis veya okunmaz
hale gelmis; (b) muhirleri bozulmus veya kurcalandigi anlasilan; (c) panel seri numaralari eslesmeyen; veya
(d) uygun olmayan veya NorthEast Monitoring, Inc. harici kasa veya parcalar olan Uriinler ve Aksesuarlar
garanti kapsami digindadir.

Fiziksel Ortamda Bulunan Yazilim. Yazilimin ihtiyaclarinizi kargilayacadi veya tguncu taraflarca saglanan
donanim veya yazilim uygulamalari ile birlikte ¢alisacadi, yazilim Urinlerinin kesintisiz veya hatasiz ¢alisacagi
ya da yazihm urdnlerinde tim kusurlarin dizeltilecedi yoninde higbir garanti verilmemektedir.

Fiziksel Ortamda BULUNMAYAN Yazilim. Fiziksel ortamda bulunmayan yazilimlar (6rnegin Internet'ten
yuklenen yazilimlar) “oldugu gibi” ve garantisiz olarak saglanmaktadir.

Kayip ya da Galinti Uriinler.

Kimler Kapsama Dahil?
Bu garanti sadece garanti suresi icinde devredilebilir.

Garanti ve Uriiniin degistirilmesi ile ilgili diger NorthEast Monitoring, Inc. ilkeleri:

NorthEast Monitoring, Inc. garanti kapsamindaki Urlnleri, takdiri kendisine ait olmak lzere, onarir veya
yenisiyle degistirir.

Yazilim Kilidi (dongle) Degistirme: Kilit garanti kapsaminda, yukarida agiklanan sekilde, Ucretsiz olarak

degistirilebilir. Garanti kapsami disinda ise veya, kilit yukarida yazili istisnalardan biri nedeniyle hasar gérmiis
ve ¢alisamaz hale gelmisse, Yazilim Kilidi ve Kayit Kodu bir cret karsihdi degistirilebilir.
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Garanti Hizmeti veya Diger Bilgiler Nasil Alinabilir?

Tim miisteriler ve distribiitérler, bir Griinii onarim igin NorthEast Monitoring, Inc.’e géndermeden énce bir lade
Malzeme izin (RMA) numarasi almalidir. NorthEast Monitoring, Inc.’i asagida yazili numara ve adreslerden telefonla
arayarak veya e-posta ile bir RMA alabilirsiniz. Bir RMA numarasi aldiktan sonra size Uriinleri, Aksesuarlari veya
Yazihimi, posta masrafi size ait olmak lizere NorthEast Monitoring, Inc.’e nasil génderebileceginize iliskin talimatlar
iletilecektir. Garantinin gegerli olmasi igin, sunlari da birlikte géndermelisiniz: (a) onarim ile birlikte geri génderme
konusunda detayh bir yazili agiklamayi da igeren bir onarim talebi/is siparisi olmalidir ve (b) NorthEast Monitoring, Inc.
tarafindan size verilen RMA numarasi ambalaj kartonunun diginda gorinur olmalidir.

Telefon E-posta
ABD 866-346-5837 support@nemon.com
Diger Tiim Ulkeler | [+1] 978-461-3992 support@nemon.com

Diger Sinirlamalar Nelerdir?

BUNLARLA SINIRLI OLMAKSIZIN, SATISA ELVERISLILIK VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK HAKKINDA ZIMNi
GARANTILER DE DAHIL, HER TURLU ZIMNI GARANTI BU SINIRLI GARANTININ SURESI iLE SINIRLIDIR,
BUNUN DISINDA, BU ACIK SINIRLI GARANTI ILE SAGLANAN ONARIM, DEGISTIRME YA DA BEDEL IADESI
TUKETICININ YEGANE TELAFI YOLUDUR VE ACIK VEYA ZIMNI DIGER HER TURLU GARANTININ YERINE
GECER. NORTHEAST MONITORING, INC. HICBIR DURUMDA, SOZLESME VEYA (IHMAL DE DAHIL) HAKSIZ
FiiL NEDENIYLE, URUN, AKSESUAR VEYA YAZILIMIN SATIN ALMA FiYATI UZERINDEKI ZARARLARDAN VEYA
HER TURLU DOLAYLI, ARIZI VEYA OZEL ZARAR YA DA GELIR VEYA KAR KAYBI, IS KAYBI, BILGI VEYA VERI,
YAZILIM VEYA UYGULAMA KAYBI YA DA URUN, AKSESUAR VEYA YAZILIMIN KULLANILMASI VEYA
KULLANILAMAMASINDAN KAYNAKLANAN VEYABUNLARLA ILGILI DIGER MALI ZARARLARDAN DOLAYI
SORUMLULUK KABUL ETMEZ VE YUKUMLULUKTEN KANUNUN iZIN VERDIGI EN AZAMi OLCUDE ARINMISTIR.

Bazi eyaletlerde ve yasama alanlarinda dolayli veya arizi zararlarin sinirlanmasina veya hari¢ tutulmasina ya
da zimni garantilerin siiresinin sinirlanmasina izin veriimemektedir, dolayisiyla yukaridaki sinirlamalar veya
istisnalar sizin igin gecerli olmayabilir. Bu garanti size belirli kanuni haklar tanimakla birlikte, eyalet veya
yasama alanlarina gore farkliik gosteren baska haklariniz da olabilir.

Amerika Birlesik Devletleri ve diger tlkelerdeki kanunlar NorthEast Monitoring, Inc.’e telif hakki bulunan NorthEast
Monitoring, Inc. yazilimlari igin, 6rnegim NorthEast Monitoring, Inc. yazilimlarini gogaltma ve kopyalarini dagitma
konusundaki minhasir haklar gibi, belirli minhasir haklar tanimaktadir. NorthEast Monitoring, Inc. yazilimlari sadece
bu NorthEast Monitoring, Inc. yazilimlari ile iligkili Uriinlere kopyalanabilir, bu Uriinlerde kullanilabilir ve bu Uriinler ile
birlikte tekrar dagitilabilir. Bununla sinirli olmaksizin, NorthEast Monitoring, Inc. yazilimlarinin kodunun ¢ozilmesi de
dahil diger herhangi bir kullanima veya NorthEast Monitoring, Inc.’in sakl haklarinin kullaniimasina izin verilmez.
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